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1. DIS TICARET POLITiKASI VE UYGULAMALARI

Dis Ticaret Mevzuati (ithalat-ihracat Rejimi)

Latin Amerika’nin en mireffeh tlkelerinden biri olan Sili’"de, ekonomik gelismenin temelinde
yatan unsurlarin basinda, tlkenin dis ticarete agik yapisi gelmektedir.

Diinya gayrisafi hasilasinin %88’ini, diinya nifusunun %65’ini temsil eden 65 Ulke/ticari blok
ile arasinda toplam 34 ticari-ekonomik anlagsmanin (https;//www.subrei.gob.cl/acuerdos-
comerciales/acuerdos-comerciales-vigentes) yururliikte oldugu Sili, diinyada en fazla sayida serbest
ticaret anlasmasi imzalamis ulke olup gayrisafi yurtigi hasilasinin yaklasik %60’ini, ihracatinin
ise %95’ini serbest ticaret anlasmalarinin kapsadigi Urin ve hizmetlerin ticaretinden
karsilamaktadir. Dis ticareti, ekonomisinin itici gliciini olusturan llkede son yillarda hem
halihazirda yirirlikte olan ticaret anlasmalarini modernize etme (yatirim, dijitallesme, cevre
dostu enerji, kadin girisimciligi, e-ticaret, telekomiinikasyon vb. konulari da dahil etme) hem
de henliz pazarina ¢ok hakim olamadigi farkh Ulkeler/ticari bloklarla yeni ticari anlasmalar
miizakere ederek ticaretini derinlestirme ¢abalari hizlandiriimistir.

Gumrik Mevzuati geregi, ithalati kanunen yasak olan asbest iceren uriinler, yasadisi, toksik
veya sahte Urlnler, saglik kaydi bulunmayan farmasoétik Griinler, pornografik trtnler, havai
fisekler, kaltur varliklar, kullanilmis ara¢ ve motosiklet, kullanilmis lastik gibi Grtnlerin
haricinde her Urlinin ithali mimkiin olup bazi trinlerin ithali ise ilgili kamu kurumlarinin 6n
incelemesine ve lisansina tabiidir. ithali izne tabi Griinlere iliskin detayli bilginin asagidaki
adresten goriintilenmesi mimkindir:
(https://www.aduana.cl/importaciones-de-productos/aduana/2007-02-28/161116.html#vtxt_cuerpo_TO0)

ithalat yasaklari cevre, insan, hayvan ve bitki sagligi miilahazalarina bagli olarak uygulanmakta
olup keyfi ve ayrimci nitelikte teknik engel bulunmamaktadir.

Asagidaki Urtnlerin Sili’ye girisi ilgili kurum ve kuruluslarin onayina tabidir:

e Atesli silahlar, miihimmat, patlayicilar, kimyasal ve yanici maddeler, déviis sanatlarina
iliskin aletler ile 6gretim amacgh yazili-gorsel-isitsel medya - Milli Seferberlik Genel
Mudarlaga- https://www.dgmn.cl/)

e Alkolli ickiler, bitkisel ve hayvansal iriinler, giibre ve zirai ilaclar, bitkisel ve hayvansal

icerikli gida Uridnleri-Bitkisel ve Hayvansal Koruma Genel MidUrliga- https://www.sag.gob.cl/

e Her turli gida Granleri, tibbi ve/veya kozmetik kullanima yonelik Griinler, ilaglar — Saghk
Bakanligi Halk Saghgi Enstitlisu- https.//www.ispch.qgob.cl

e Radyoaktif maddeler-Sili Nikleer Enerji Komisyonu - https://www.cchen.cl/

e Su urinleri-Su Uriinleri Mstesarhgi - https://www.subpesca.cl

o Radyo iletisim Ekipmanlari-Telekomiinikasyon Miistesarligi - https://www.subtel.gob.cl/

Bazi tarimsal ve hayvansal Urilnlerin ithalati ise ilgili Glke ile pazar acilis sirecinin
tamamlanmasini miteakip miimkiin olabilmektedir. Ornegin, Gilkemizden Sili’ye kanatl eti, siit
arlinleri, sigir eti, kimes hayvanlari eti, domuz eti, her tirli islenmis et Grlinleri, bal, yumurta,
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genetik materyal ve canli hayvanlara iliskin ihracat halihazirda gerceklestiriiememektedir.
Ulkemizin séz konusu driinlere yonelik Sili’ye ihracatinin baslayabilmesi icin her bir sektére
iliskin pazar agilig siirecinin baslatiimasi ve tamamlanmasi gerekmekte olup ilk olarak bu
hususta Ulkemizin yetkili bitki ve hayvan saghg otoritesince Sili Tarim Bakanligina bagl
Tarimsal ve Hayvansal Koruma Genel Mudurligiine (SAG) ihrag edilecek ilgili Grinlere iligkin
talebin resmi olarak iletilmesi, Tuirkiye'deki ilgili endistrinin sihhi durumunun
degerlendirilmesini miteakip, olumlu sonug alinmasi halinde, Sili'nin 6n kosullarina gore bir
saglk sertifikasi anlagsmasi imzalanmasi, son adimda ise, ilgili Griinleri ihrag etmek isteyen her
bir firmanin yetkilendirilerek fiili olarak ihracata baglayabilmeleri icin SAG ve Turkiye resmi
veterinerlik birimlerinin bizzat bu firmalari/tesisleri yerinde denetlemeleri gerekmekte olup
denetleme masraflarinin ise bu konuda talepte bulunan sirketler tarafindan karsilanmasi
beklenmektedir.

Sili Milli Savunma Bakanhgi Silahli Kuvvetler Mustesarligi Milli Seferberlik Genel MadurlGg
tarafindan yayimlanan 23.02.2022 tarihli ve 433 sayil istisnai Karar artik yiiriirliikte degildir.
Bu diizenleme, Sili'"de Silah Kontrolii Kanunu’nun yeni Tamamlayici Yonetmeligi kapsaminda
daha genis ve glncel bir dlzenleyici ¢ercevenin uygulanmasi amaciyla yakin zamanda
yarirlikten kaldirilmistir.

Sili"de atesli silahlarin kontroli ve bulundurulmasi, 17.798 sayili Silah Kontroli Kanunu’nu
birlestiren ve degistiren 400 sayili Kararname ile bu kanunun Tamamlayici Yonetmeligi
cercevesinde siki sekilde dizenlenmektedir. S6z konusu mevzuat; hangi silahlarin izinli
oldugunu, kimlerin bu silahlari  bulundurabilecegini veya tasiyabilecegini, kayit
yuktmlultklerini ve kotlye kullanim ya da hukuka aykiri bulundurma hallerinde uygulanacak
yaptirimlari belirlemektedir.

Sili’de atesli silahlarin kontrolii, kaydi ve denetiminden sorumlu yetkili kurum, Ulusal Savunma
Bakanligi’'na bagli Ulusal Seferberlik Genel Mudurligi’dir (DGMN). Bu kurum, Silahli Kuvvetler
Garnizon Komutanliklari ve Carabineros birimleri dahil olmak lizere bolgesel denetim
makamlariyla koordinasyon saglamaktadir.

Subat 2025 itibariyla DGMN verilerine gore Sili'de kayith 865.540 adet atesli silah
bulunmaktadir. Bunlarin 395.177’si Metropolitan Bolge’de, 470.271'i ise ulkenin diger
bolgelerinde yer almaktadir.

Atesli silahlar, mihimmat, askeri nitelikli malzemeler ve diger kontrolli Griinlerin ithalati,
Ulusal Seferberlik Genel MudirlGgi’nden (https:.//www.dgmn.cl/leydearmas/) ©nceden izin
alinmasini gerektirir. Ayrica, esyanin menseini, Ureticisini ve slirece dahil olan aracilarn
gosteren bir sertifikanin diizenlenmesi zorunludur. Bu sertifika, lilkeye giris sirasinda Ulusal
Gumrik Servisi’'ne ibraz edilmelidir.

ithalatgilarin DGMN’nin resmi kayitlarina kayitli olmalari, uygunluk sartlarini saglamalari ve
yetkilerini diizenli olarak yenilemeleri gerekmektedir. ithal edilen miktarlar, vyetkili
makamlarca alinan resmi kararlarla belirlenen limitleri asamaz. Bu hiikiimlere uyulmamasi
halinde esyaya el konulmakta ve 6zellikle askeri nitelikli malzemeler s6z konusu oldugunda
agir hapis cezalari dahil olmak Uzere cezai yaptirimlar uygulanmaktadir.


https://www.dgmn.cl/leydearmas/

(https://obtienearchivo.bcn.cl/obtienearchivo?id=repositorio/10221/36267/1/Minuta BCN_Normativa _nacion
al sobre control de Importaciones de Armanento.pdf)

ihracat vergisi uygulamasi olmayip ihracat lisansi veya kotasi uygulamasina da
bagvurulmamaktadir. Bu anlamda, uluslararasi anlasmalardaki mikellefiyetlerine uygun
olarak arkeolojik, paleontolojik deger tagiyan urunlerin gikigina izin verilmemekte, gam agaci
"Chilean pine (Araucario Araucana)" gibi bazi Griinlerde kisitlama ve prosedirler devreye
girebilmektedir. Ayrica, ihracat rejiminin bir pargasi olarak ihra¢ edilecek tiim mallarda
Gumriik idaresinin evrak bazli kontrolii gerekmekte olup "Documento Unico de Salida -(DUS)"
adl gimrik beyannamesinin ihracatin yasal nitelik tasidigini teminen gerekli onay alinmak
lizere ihracatg tarafindan Gumriik idaresine ibrazi gereklidir. Yine, 2000 ABD dolari (FOB)
uzerindeki ihracatlarda gimrik komisyoncusuyla galismak yasal bir zorunluluktur.

Ote yandan, ihracatta vergisel bazli bazi tesvik mekanizmalari mevcuttur.

Sili'de "dahilde isleme" amach Ulkeye gegici giris yapan mallara yonelik basitlestirilmis Dahilde
isleme Rejimi olarak nitelenebilecek bir rejim (Declaracién de Admisién Temporal para
Perfeccionamiento Activo-DATPA) uygulanmakta olup bu kapsamda, ihracatgilar hammadde
niteligi tasiyan ya da ihrag edilecek bir malda kullanilacak yedek parga niteligi tasiyan mallarin
ithalatinda 6dedikleri vergilerin iadesi imkanina sahiptir. Ayrica DATPA kapsaminda, ihrag
kosulu aranmak suretiyle, imalatgi firmalarin, yurtdisindan vergi ve KDV'den muaf hammadde,
yarl mamul madde ya da yedek parga ithalatina imkan taninmaktadir.

E-ihracat islemleri kapsaminda ise;

e Degeri 2.000 ABD dolarina (FOB) kadar olan ticari gonderiler

e Ticari nitelikte olmayan goénderiler

e Diplomatik, askeri, yardim amacli kargo vb.

e Tasinma amacli degeri 5.000 ABD dolarina (FOB) kadar olan esya

icin Basitlestirilmis GUmriik Beyannamesi-Documento Unico de Salida Simplificada — DUSSI
uygulamasi mevcuttur. Bkz: (https://www.aduana.cl/capitulo-4-salida-de-mercancias/aduana/2007-02-
16/180251.html#tvtxt cuerpo T13)

Glimriik Vergileri

Tarife yapisi oldukca homojen olan Sili'de, MFN bazli gimriik vergisi orani (Derecho Ad
Valorem/Arancel Aduanero) sabit %6 oraninda uygulanmaktadir. Bugday, bugday unu ve
sekerde ise fiyat bandi uygulamasi mevcuttur. Bagl tarife (bound tariffs) orani genelde %25
olup bazi Griinlerde %31.5 ve %98 olarak uygulanmaktadir.

Uyumu Saglanmis (Armonize) Mal Tanimi ve Kodlama Sistemi Hakkinda Uluslararasi S6zlesme
uyarinca uluslararasi ticarete konu olan mallarin tek tip siniflandirmasi icin diinya capinda
kullanilacak HS 2022've iliskin tarife korelasyonlarinin Diinya Gumriik Orgiti (WCO)
tarafindan yayinlanmasi akabinde Sili Maliye Bakanhginca hazirlanan 473 sayili ve 26.10.2021
tarihli Kararnamenin Resmi Gazete’de 10.12.2021 tarihinde yayimlanmasi ile HS 2022 ulusal
mevzuata aktariimistir. 1 Ocak 2023 tarihi itibariyle yirirlikte olan ulusal gimrik tarifesi icin:
Bkz: (https://www.aduana.cl/arancel-aduanero-vigente/aduana/2016-12-30/090118.html)
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E-ticaret kapsaminda siirekliligi olmayan, kisisel kullanima mahsus ve degeri 41 ABD dolarinin
altinda olan yurtdisi alimlar gimriik vergisi ve KDV'den muaftir.

Sili ile Ulkemiz arasinda 2009 yilinda imzalanarak 2011 yilinda yrurlige giren Serbest Ticaret
Anlagmasi kapsaminda asagida listelenen kauguk lastiklere iliskin 6 kalem Urin haricinde
sanayi Urlinlerinin tamaminda tarim Gridnlerinin ise bir kisminda gimrik vergileri sifirlanmistir:

GTiP KODU  TANIM

4012.11.00 : Otomobillerde kullanilan tiirde olanlar (steysin ve yaris otomobilleri dahil)

4012.12.00 : Otobiis veya kamyonlarda kullanilan tiirde olanlar

4012.19.00 : Digerleri

4012.20.10 : Karayolu yolcu veya yuk tasimaciligi aracglarinda (traktorler veya 8705 basligi
altinda yer alan araglar dahil) kullanilan tiirde olanlar

4012.20.90 : Digerleri

4012.90.30 : Dis lastikler igin sirtlar

STA Metni ve Ekleri icin: Bkz: (https://ticaret.qov.tr/dis-iliskiler/serbest-ticaret-anlasmalari/yururlukte-bulunan-

sta/argsili)

i¢ Vergiler ve Oranlari

Tum vyerli Grlnler gibi ithal Griinler de KDV (Impuesto al Valor Agregado -IVA)’ye tabi olup
KDV orani %19’dur. Ayrica, “impuesto adicional-ek vergi” uygulamasina tabi Urlinler de olup
bunlar arasinda altin, platin, degerli tas ve miicevherler, hali, konserve havyar icin glimrik
vergisi eklenmis esyanin glimrik degeri (CIF) tizerinden %15 oraninda; endistriyel, madencilik
veya tarimsal kullanim veya isik sinyalizasyonu igin olanlar hari¢ olmak lizere havai fisek vb.
maddeler igin %50 oraninda; islenmis tiitin (tabaco elaborado) igin %59,7; puro igin %52,6;
maden sulari, suni icecek ve suruplar igin %10; sarap, sampanya ve bira gibi alkolll igkiler igin
%20,5; likor, pisco, viski, vermut gibi alkolli ickiler icin ise %31.5 oraninda ilave vergi
alinmaktadir.(Bkz:https://www.aduana.cl/prequntas-frecuentes-importaciones/aduana/2007-02-
28/161116.html#vixt cuerpo T5)

Uriin Standartlari ile ilgili Uygulamalar

INN (Instituto Nacional de Normalizacion-www.inn.cl), Sili'de standartlarin (Normas Chilenas-
NCHs), teknik diizenlemelerin (normativo technico) gelistirilmesi ve uygulanmasi, uygunluk
degerlendirme, akreditasyon ve metroloji alanlarinda faaliyet géstermektedir. Sili Kalkinma
Kurumu (CORFO) tarafindan 1973’te kurulan INN, 1944 yilinda kurulan “Instituto Nacional de
Investigaciones Technologicas y Normalizacion-INDICTECNOR)'un vyerini almistir. INN
tarafindan gelistirilen 4000’in Uzerinde standart olup, uygun bulunan tiim standartlara
(Normas Chilenas Aprobadas) INN sayfasindan ulasmak mimkunddir.

insaat, gida Urinleri, gibi farkli Griin gruplarinda saglik, giivenlik ve kalitenin temini
miulahazalariyla gelistirilmis dGnemli 6l¢lide standardin bulundugu Sili’de, standart gelistiriimesi
sireci dogrudan INN inisiyatifi ile olabilecegi gibi, bu hususta, kamu ya da 6zel sektor
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tarafindan INN’ye yapilan basvuru ile de baslatilabilmektedir. Standart gelistirilmesi slirecinde,
eger ilgili alanda gelistirilmis bir uluslararasi standart var ise, bu biyiik dl¢lide esas alinmakta,
mevcut degilse, bolgesel standartlar, 6zel sektor kuruluslarinca gelistirilmis standartlar
taranabilmektedir. Hazirlanan standart INN websitesi Uzerinden kamuoyunun dikkatine
sunulmakta, toplanan kamuoyu gorisleri, ilgili standardi gelistirmek Gzere INN binyesinde
olusturulmus teknik komitenin dikkatine tasinmaktadir.

Sili"de kalite standartlarinin uygulanmasi esasen gonillilik esasina dayansa da, son derece
rekabetci bir pazar yapisina sahip olan Ulkede faaliyet gosteren bircok sirketin bu konuya
duyarli oldugu acikca goriilmektedir. Bu kapsamda, INN (Ulusal Standardizasyon Enstitiisi),
ISO 14000 ve ISO 9000 standartlarina uyumu tesvik etmektedir. ISO standartlarinin yani sira
IEC standartlari da yaygin olarak tercih edilmekte olup; ele alinan konuya ve ilgili sektore bagl
olarak ulusal, bolgesel ve uluslararasi standartlar birlikte uygulanabilmektedir.

Ornegin, otomotiv sektdriinde Sili, Eyliil 2022 itibariyla Euro 6b emisyon standartlarini ve Eyliil
2024 itibariyla Euro 6c¢ standartlarini uygulamaya koyarak Latin Amerika’da bu standartlari
hayata geciren ilk Ulke olmustur. Agir vasitalar icin Euro 6 standardi ise Ocak 2026 itibariyla
yurirluge girmistir. (https://www.chiletransportistas.com/blog/norma-euro-6-en-chile-2026/)

Madencilik sektoriinde ise is saghgl ve glvenligi standartlar, onceki OHSAS 18001
standardinin  tamamen vyerini alan ISO 45001 kapsaminda uygulanmaktadir.
(https://www.ctaima.com/)

Enerji yonetimi alaninda ise 21.305 sayili Kanun’un tamamen yirirlige girmistir. Bu kanun,
blyuk enerji tiketicilerinin ISO 50001 standardina dayali yonetim sistemlerini uygulamasini
zorunlu kilmaktadir. (https://energia.qob.cl/sites/default/files/quia_de art 2 ley de ee.pdf)

Bu dogrultuda, ozellikle madencilik gibi stratejik sektorlerde enerji verimliligi uygulamalari
gonulli bir uygulama olmaktan ¢ikmis, zorunlu yillik izleme ve denetime tabi bir diizenleme
haline gelmistir.

21 Ekim 2024 tarihinde Mobil insaat Makinelerine iliskin Yeni Emisyon Standardi yirirlige
girmigstir. Bu dliizenlemenin amaci ¢evrenin korunmasini saglamak ve kamu sagligini giivence
altina almaktir. Buna gore, lilkeye ithal edilen tiim makinelerin, ilgili mevzuatta belirlenen siki
emisyon sinirlarina uygun olmasi zorunludur. (https://mma.qgob.cl/entra-en-vigencia-nueva-norma-

para-maquinaria-movil-de-construccion-que-reducira-a-la-mitad-emisiones/).

Test, muayene ve belgelendirme slrecleri icin INN tarafindan akredite edilmis ulusal
sertifikasyon kuruluslarinin kategori bazinda listesine asagidaki baglantidan erisilebilmektedir:
(https://acreditacion.innonline.cl/)

Test Etme, Muayene ve Belgelendirme

Teknik dlzenlemeler merkezi hiikiimet diizeyinde, kanun, direktif veya karar seklinde
hazirlanmakta, her uygulamaci Bakanlik, kurum kendi gorev alanina giren hususlarda teknik
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dizenleme hazirlayabilmektedir. Kanun seklindeki teknik diizenlemelerin Kongre onayina
sunulmasi gereklidir.

And Daglari, Pasifik Okyanusu ve Atacama CollU’nlin yarattigl dogal bariyerin (ilkeye zararhlarin
gelmesini dnlemesi nedeniyle, meyve ve sebze yetistiriciligi anlaminda son derece avantajl
kosullara sahip olan Sili'de, bu 6zelligin devamliligini saglayacak sekilde zararlilarin Ulkeye
girisine karsi Tarim Bakanhgi’na bagl Servicio Agricola y Ganadero- SAG -Hayvansal ve Tarimsal
Koruma Genel MuUdurlGgl (http://www.sag.cl/) tarafindan ithalatta ¢ok siki kontroller
uygulanmaktadir.

Bu gergevede, canli hayvan, hayvansal ve bitkisel Grlnlerin ithalatinda ve transitinde SAG
denetimi siki bir sekilde uygulanmakta olup tim hayvansal ve bitkisel Grinlerin ithalatinda,
mense Ulkesi tarafindan diizenlenmis gegerli hayvan ve bitki saghgi sertifikalarinin mevcudiyeti
aranmaktadir. SAG, gerekli saglik kontrollerini/denetimlerini yerine getirmek Uzere CPE
(Cuarentena Posentrada- giris sonrasi karantina tedbiri) de uygulamakta, bitki ve tohumlarin
ithalatindaki denetimler IPPC (Uluslararasi Bitki Koruma Konvansiyonu) uyarinca yerine
getirilmektedir.

Ayrica, alkolll ve alkolsiiz igkiler, glbreler ve tarimsal ilaglar icin SAG’dan ithalat dncesinde
onay alinmasi gerekmektedir. Bu onay sirasinda ihracatgi Ulkenin ilgili otoriteleri tarafindan
onaylanmis orijinal belgelerin tasdikli ispanyolca terciimelerinin sunulmasi gerekmektedir.
Taze meyve ve sebze, ahsap ve deriden mamul esyalar, salgin hastalik ve tarim zararlilarinin
tespiti amaciyla SAG tarafindan her sevkiyatta kontrol edilmektedir. Herhangi bir olumsuzlukla
karsilasilmasi durumunda SAG, Urlnlerin gazla ilaglanmasina (fumigasyon), reddine, hatta
imhasina karar verebilmektedir.

Sili Tarim Bakanhgina bagli ACHIPIA (Agencia Chilena para la Inocuidad y Calidad Alimentaria-
https://www.achipia.gob.cl/_gida glivenligi, gida hijyeni ve kalitesinden sorumlu olup bu amagla,
gida etiketlemesine iliskin oneriler getirebilmekte, risk bazli piyasa denetimlerinde
bulunabilmektedir.

SERNAPESCA (Servicio Nacional de Pesca y Acuicultura- https://www.sernapesca.cl/) yine Tarim
Bakanligi biinyesinde bir kurum olup ihrag edilenler dahil, balikgilik ve su Urinlerinin kalite ve
glivenliginden sorumludur.

SERNAC (Servicio Nacional del Consumidor- https://www.sernac.cl/portal/617/w3-channel.html) 1990
yilindan (Ley No. 19.496) beri Ekonomi, Tanitim ve Turizm Bakanhgi (Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo) blinyesinde faaliyet gosteren bir kamu kurumu olup, gida disi Grtnler
hari¢ olmak Uzere, genel anlamda mal ve hizmet piyasasinda tiiketicileri korumaya yonelik
olarak, Ulke genelinde yayginlasmis bolge ofisleri araciligiyla piyasa denetimi ve analizi
yapmaktadir.

Misyonunu, “sorumlu tiketici anlayisini yerlestirmek, tliketicileri haklari ve Grin glvenligi
konusunda bilgilendirmek, egitmek ve Uriin givenligi risklerine karsi korumak” seklinde
tanimlayan SERNAC, bolgesel bazda orgltlenmis Tiketici Birlikleri (Asocianes de
Consumidores) ile yakin is birligi icinde calismaktadir. Tuketici Birliklerine iliskin bilgiye
(https://www.sernac.cl/portal/620/w3-propertyname-666.html) sayfasindan ulasiimasi mimkindur.
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SERNAC, tiketici hak ve ¢ikarlarinin korunmasi konusunda farkindahgi artirmak tzere, gimrik
idaresi dahil diger kamu kurumlariyla da yakin is birligi icindedir. Ozellikle, Giriin giivenligine
yonelik riskleri minimize etmek Gizere, Ulusal Standardizasyon Kurumu (INN) ile ortak projeler
(Proyecto SERNAC-INN) yaratilmekte, uluslararasi standartlarin uyumlastiriimasi, teknik
dizenlemelerin gelistirilmesi konusunda mevzuat gelisimine katkida bulunmaktadir. Bununla
birlikte, tespit edilen tuketicileri yaniltici/aldatici uygulamalar karsisinda, para cezasi
uygulanmasi da dabhil bir yaptirnm gilcliniin bulunmamasi nedeniyle etkinligi tartisilan bir
kurumdur.

ilave olarak, ecza, gida, kozmetik ve ilaclarda Sili Saglik Bakanligi’na bagli Instituto de Salud
Publica, ISP (Kamu Saghgi Enstitlsl, https://www.ispch.gob.c! tarafindan incelenmesi ve onay
verilmesi gerekmektedir. Tahlil ve onay stireci trinln tipine bagh olarak 3 ila 12 ay arasinda
surebilmektedir. Saglik alaninda Sili'de ABD’nin Food and Drug Administration, FDA (Gida ve
ilag Yonetimi) standartlarinin uygulanmasi sebebiyle FDA’den alinmis bir ruhsatin varlig
inceleme siiresini 6nemli 6lglide kisaltsa da tamamen ortadan kaldirmamaktadir. Ticari veya
sahsi kullanim amaciyla ilag ithalati yapacaklara bir dizi sorumluluk yiklenmis olup ilk olarak
firmalarin/gercek kisilerin ISP'ye ait elektronik platforma kayit yaptirarak ithalat ve gimrik
izni almasi gerekmektedir (Bkz: https://www.ispch.qob.cl)

Son olarak, ategsli silah ve mihimmat, radyoaktif maddeler, su Urlnleri, pil ve aklimulatorler,
bayindirlik isleri ve binalar icin diren¢ elemanlarinin imalatinda kullanilabilecek ¢imentolarin
ithalatinda ilgili kurumlarin incelemesi ve 6n izni gereklidir.

(Detaylar icin bkz. https://www.aduana.cl/prequntas-frecuentes-importaciones/aduana/2007-02-
28/161116.htmi#tvixt _cuerpo T1)

Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme

2016 yili Haziran ayindan bu yana gidalarin igerdikleri yag, tuz, seker ve kalori miktarina gore
etiketlenmesi zorunlu hale gelmistir. Spesifik olarak gikolata-sekerleme sektoriinii de yakindan
ilgilendiren, 27 Haziran 2016 tarihi itibariyla yirirlik kazanan gida etiketlemesine iliskin
dizenleme (Law No 20.606), tiim gida Urinleri etiketlerinin, katki maddeleri dahil tim
muhteviyati icerecek sekilde diizenlenmesini, besin degerlerine iliskin bilgi ihtiva etmesini,
eger bu 6geler Saglik Bakanliginca belirlenmis limitlerin Gzerinde ise de ayrica belirtiimesini
dngdérmektedir. ilgili mevzuat geregi, seker ve yag orani ile kalori acisindan yiiksek gida
riinlerinin bu &zelliklerinin (riinde ayrica ispanyolca ve diger dillerde gdsterilmesi, bu
nitelikteki Grinlerin 14 yas altindaki gocuklara satisinin yasaklanmasi da s6z konusu olmustur.
Mevzuata bagli olarak, cocuklar acisindan Giriin( cazip kilacak paket dizayni ile satis yapilmasi
ile ilk ve orta 6grenim diizeyindeki egitim kurumlarinda bu tir Grlinlerin satisi yasaklanmis, bu
tir Grinlere iliskin TV reklamlarinin saati bu yas grubunun TV izleme sikhgina gore
ayarlanmistir (https://www.minsal.cl/reglamento-de-la-ley-de-etiquetado-de-alimentos-introduccion/).

Gida etiketleme sisteminin alkolli Uriinlere ve “fast-food” mekanlara yayginlastiriimasi OECD
yetkililerince salik verilmektedir.
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Diger taraftan, 977/96 sayili Kararname ile yiriirlige giren Gida Saghgina iliskin Yonetmeligin
534 ila 542 inci maddelerinde takviye edici gidalara iliskin diizenlemeler hikim altina
alinmistir. ilgili Yonetmelikte, takviye edici gidalarin tanim, icerigi, etiketleme ve pazarlama
standartlarina yer verilmis olup tiim takviye edici gidalarin tiiketiminin herhangi bir hastaligin
teshisi, tedavisi veya 6nlenmesi amaclariyla 6zendirilmesi yasaklanmistir. ilave olarak, takviye
edici gidalarin ambalajinin 6n ylziinde ve (riin adinin hemen altinda belirgin bir sekilde
"takviye edici gida" ibaresinin bulunmasi ve devaminda da "Bu (iriiniin 8 yas altindaki cocuklar,
hamileler ve emzirenler tarafindan tiiketilmesi énerilmez. Yetkili bir profesyonel tarafindan
belirtilmedigi siirece dengeli beslenmenin yerini almaz." ifadelerinin eklenmesi zorunludur.
Anilan Yénetmeligin 539’uncu maddesinden itibaren ise “Sporcular icin Takviye Edici Gidalar”a
yonelik 6zel hikimler bulunmaktadir.

Teknik Engeller

Ticarete acik bir yapi arz eden Sili pazarina giriste, keyfi- ayrimci nitelikte “teknik engel” olarak
nitelenebilecek bir uygulama bulunmayip yukarida izah edildigi tGzere, ithal malin tlriine gore,
insan, hayvan ve bitki saghgi, cevre milahazalari veya teknik mevzuat geregi uygulanan tim
onlemler uluslararasi mukellefiyetler ¢ercevesinde ele alinmaktadir.

(Bkz: https://teknikengel.ticaret.qov.tr/sili

Sili Dis Ekonomik iliskiler Mistesarligina (SUBREI) bagh Ticarette Diizenleyici Hususlar Birimi
(La Division de Aspectos Regulatorios del Comercio) Sili'nin dis ticaretinde teknik
dizenlemelerin seffaf ve verimli bir sekilde dizayni ile mevzuatin yasal kesinlik saglamasi,
anlasilir olmasi ve ticarette teknik engel olusturmamasi hususunda g¢alismalar ylritmektedir.
Ticarette Teknik Engeller Ulusal Komisyonuna baskanlik etmekte ve diger bakanliklar, ilgili
paydaslar ve kurumlar ile koordinasyonu saglamaktadir. Ayni zamanda Diinya Ticaret
Orgiitiiniin Ticarette Teknik Engeller Komitesinin resmi irtibat noktasidir (tbt_chile@subrei.qgob.cl).

Sili Dis Ekonomik iligkiler Mistesarligina (SUBREI) bagh Ticarette Diizenleyici Hususlar Birimi
(La Division de Aspectos Regulatorios del Comercio) Sili'nin dis ticaretinde teknik
diizenlemelerin seffaf ve verimli bir sekilde dizayni ile mevzuatin yasal kesinlik saglamasi,
anlasilir olmasi ve ticarette teknik engel olusturmamasi hususunda calismalar yiritmektedir.

Ticarette Teknik Engeller Ulusal Komisyonuna baskanlk etmekte ve diger bakanliklar, ilgili
paydaslar ve kurumlar ile koordinasyonu saglamaktadir. Ayni zamanda Diinya Ticaret
Orgiitiiniin Ticarette Teknik Engeller Komitesinin resmi irtibat noktasidir (tbt_chile@subrei.qob.cl).

Piyasaya arz edilen tim Urlnlerin glivenli ve kaliteli olmasini saglamak Ulkelerin en temel
oncelikleri arasindadir. Bu amagla, Grlinlerin uymasi gereken teknik kriterler (standartlar ve
teknik dizenlemeler) ile Grunlerin bu kriterlere uygun Uretildigini belgeleyen uygunluk
degerlendirmesi islemlerine giniimizde daha fazla basvurulmaktadir. Standartlar, teknik
diizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi prosediirleri, sinai, ekonomik ve ticari gelismeye
katkida bulunan, insan can ve mal glivenligini korumayi amacglayan, modern ekonominin ve
standardizasyon sisteminin temel taslaridir.
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Bununla birlikte, standartlar, teknik diizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi islemleri cogu
zaman insan saghgi ve glivenligi gibi mesru amaglarin 6tesinde ticarette teknik engeller olarak
adlandirilan ve uluslararasi ticaretin serbest akisini olumsuz etkileyen engellere yol
acmaktadir. Uluslararasi kabul gérmis standartlardan farkh teknik kriterler belirlenmesi ve
gerektiginden kati test ve belgelendirme islemlerinin zorunlu kilinmasi bu alandaki en 6nemli
sorunlardir. Seffaf bir sekilde kabul edilmeyen ve uygulanmayan bu diizenlemeler ihracatgi
firmalar acisindan ek kiilfet ve maliyetlere de yol agcmakta ve rekabet edebilirliklerini
giiclestirmektedir. ihracatta karsilastigimiz ticarette teknik engellerin  dnlenmesi,
surdardlebilir ihracat artisinin saglanmasi agisindan da énemlidir.

Bu kapsamda, T.C. Ticaret Bakanhgl Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Midirligi internet
sayfasinda konu ile ilgili ayrintih bilgi mevcuttur (https://teknikengel.ticaret.gov.tr/). Ticarette
Teknik Engeller internet Sitesi, ihracatcilarimizin ticarette teknik engeller alaninda
yararlanacagl ve etkin olarak kullanacagi temel bir platform olarak yapilandiriimistir. Bu
cercevede; ihracata konu Ulkenin ticarette teknik engeller uygulamalari hakkinda bilgi sahibi
olunabilmekte, ihtiya¢ duyulan (lke mevzuat ve uygulamalari hakkinda ilave bilgiler
Bakanligimizdan talep edilebilmekte ve ihracatta karsilasilan ticarette teknik engeller interaktif
olarak Bakanligimiza bildirilebilmektedir. Ticarette Teknik Engeller internet Sitesine uyelik
suretiyle ilgilenilen tlke ve Grlin gruplarina iliskin taslak diizenlemeler e-posta ile glinlik olarak
gonderilmektedir. Ayrica, firmalarimiz ihracatlarini olumsuz etkileyebilecek diger (lke
dizenlemelerini taslak asamasinda 6grenip yorum yapabilmektedir. Ticarette Teknik Engeller
internet Sitesine tyelik Gicretsizdir.



https://teknikengel.ticaret.gov.tr/

2. PAZARIN OZELLIKLERI

Fikri, Sinai Miilkiyet Haklar (basvuru belgeleri ve yetkili mercii vb.)

1975 yilindan itibaren Diinya Fikri Miilkiyet Haklari Orgitii (WIPO) dyesi olan Sili, WIPO
kapsaminda, aralarinda Paris Konvansiyonu, Nairobi Anlasmasi, Patent isbirligi Sézlesmesi
dahil, fikri mulkiyetin korunmasina iligkin bir dizi anlasmanin yani sira, DTO Ticaretle Baglantili
Fikri Mulkiyet Anlasmasi kapsaminda Ustlendigi uluslararasi taahhatleri i¢ hukuka aktarmis,
ayni zamanda, ticari partnerleriyle akdettigi tercihli ticaret diizenlemeleri kapsaminda, -telif
haklari ve sinai milkiyetin korunmasina iliskin olanlar gibi-, kimi zaman uluslararasi
taahhutlerin otesine gider sekilde, fikri mulkiyet haklarinin korunmasina iliskin gugli bir alt
yapl insa etmistir.

4 Temmuz 2022 tarihi itibariyle Madrid Protokoliine de Uye olan Sili, Latin Amerika’da Madrid
Protokoliine Uye sayili Ulkeler arasinda Kolombiya, Meksika ve Brezilya’dan sonra yerini
almstir.

Sili Marka Tescil Birimi, Ulusal Sinai Miilkiyet Enstitlist (Instituto Nacional de Propiedad
Industrial-INAPI) 2009 yilindan bu yana, 20.254 sayih Kanun kapsaminda, marka, patent,
faydali model, sinai tasarim tescil birimi olarak faaliyettedir. Fikri Mulkiyet Haklarina iligskin
korumanin glglendirilmesi ve Ustlenilen taahhitlerin yerine getirilmesi konusunda ilgili
kurumlar tarafindan minferit olarak yerine getirilen ¢alismalar ilk defa 2016 yilinda,
olusturulan Ulusal Sinai Miilkiyet Stratejisi ile ulusal diizeyde koordine edilir hale gelmistir. Bu
kapsamda, olusturulan bir Calisma Grubu tarafindan, kisa ve orta vadede uygulanacak yaklagik
60 tedbir belirlenmis olup bunlarin arasinda fikri mulkiyet haklarina iliskin uyusmazliklara
yonelik tahkim mekanizmasi olusturulmasi, adli makamlar, hakim ve savcilar, gimrik
otoriteleri dahil tiim ilgili taraflarin fikri mulkiyet haklari konusunda egitilmesi gelmektedir.

Property Rights Alliance tarafindan her yil hazirlanan 2025 Uluslararasi Miilkiyet Haklari
Endeksi sonuglarina gore Sili, 126 llke arasinda 39. sirada yer almakta olup, bolgesinde
Uruguay ve Kosta Rika’nin ardindan (glinci sirada bulunmaktadir.

https://internationalpropertyrightsindex.org/country/chile)

Bununla birlikte, Kiiresel inovasyon Politikasi Merkezi tarafindan yapilan degerlendirmelerde
Sili'nin fikri mulkiyet haklari alanindaki ilerlemeleri kabul edilmekle birlikte; telif hakki
ihlallerine yonelik cezai yaptirimlarin gligclendirilmesi, zorunlu lisanslama uygulamalarinin daha
etkin hale getirilmesi, ila¢ patentlerinin korunmasi ve ¢evrim ici korsanlikla miicadele gibi
alanlarda devam eden eksiklikler vurgulanmaktadir.

Bu cercevede, Amerika Birlesik Devletleri Ticaret Temsilciligi Ofisi’nin en son yillik raporuna
gore Sili, etkin koruma standartlarinin uygulanmasinda siiregelen ciddi sorunlar nedeniyle
2026 yili itibariyla ABD’nin “Oncelikli izleme Listesi”nde (st Gste 19 yildir yer almaktadir.

https://ustr.qov/trade-topics/intellectual-property/special-301/2026-special-301-report
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Dagitim Kanallar

Perakende sektérii kaydedilen ekonomik biiyiimeye paralel dnemli 6lgiide gelismistir. Ulkede
yaygin aglarla “hipermarket” veya “stper market”, “cok katli magaza”, “zincir magaza”
seklinde yapilarla faaliyet gosteren perakende sektoériinin énemli aktérleri ayni zamanda
Arjantin, Peru, Brezilya gibi diger Latin Amerika Ulkelerinde de varlik géstermektedir. Buyuk
marketler, dogrudan iireticiden ya da distribiitér firmalardan alim yapmaktadir. Ozellikle gida
sektortinde, kar marjini yliksek tutmak Gzere, Glkenin yas meyve sebze konusundaki rekabet
avantaji da kullanilarak dogrudan (ureticiden) satin alim tercih edilebilmektedir. Kicik alicilar
ithalat yoluyla alim yapmaktan ziyade distribitor firmalardan alim yapmayi tercih etmektedir.

Ote yandan, gelir dagilmindaki adaletsizligin de etkisiyle, gelir diizeyi diisiik seyreden
kesimlerin kiiclk bakkal-market (almacenes) seklindeki satis kanallarini da tercih ettikleri
gorilmektedir. Tliketim oraninin ve nifusun en yiiksek seyrettigi Santiago’da, sehrin zengin
kesimlerinde yeni ve uluslararasi markalar dominant durumda olup “butik” tlirii magazalar da
yaygindir.

On-line satis kanallari da son yillarda oldukga gelisme gostermis olup 6zellikle elektronik esya,
giyim esyasi ve gida sektoriine yonelik e-ticaret ivme kazanmistir. Kisisel bilgisayar ve internet
kullanimindaki artis, mobil telefon kullaniminin yaygin olmasi da bu egilimi gliclendirmistir.

Son yillarda ve Covid-19 Pandemisinin de etkisiyle 6zellikle 2020 yilindan itibaren (lke
genelinde “Rappi”, “Pedidos Ya”, “Uber Eats” gibi adrese teslim mobil siparis uygulamalarinin
kullanimi da oldukga yayginlasmis olup market, restoran ve eczane basta olmak lizere pek ¢ok
magazadan so6z konusu uygulamalar vasitasiyla verilen siparisler motosikletli ve bisikletli
kuryeler tarafindan tiiketicilerin adresine teslim edilmektedir.

Tuiketici Tercihleri

Goreli kiclk pazar olcegine ragmen Sili, tiketim egilimi yliksek bir Glkedir. Gida, hazir giyim,
kozmetik, ayakkabi, unlu mamul, sekerleme Uriinleri, icecek gibi kalemler itibariyla kisi basina
disen harcamalarin diger Latin Amerika Ulkelerinin lzerinde seyrettigi goriilmektedir. Yeni
Uriin ve marka denemeye acik bir tiketici kitlesi bulunmaktadir.

Latin Amerika’nin en sofistike perakende sektorlerinden biri Sili’”de bulunmaktadir. Dis ticarete
acik pazar yapisi, yerli tretimin belirli alanlarla kisitli olmasi gibi etmenlerin, Sili’yi hemen her
tir mamul madde anlaminda uluslararasi markalarin hakimiyetine biraktigi tespitinde
bulunmak mimkiindir. Bu durum tiiketici tercihlerini de etkilemektedir. Nitekim, hemen her
sosyal kesimde “marka”ya dayali tiiketim bir prestij gostergesi olarak algilanmakta ve tercih
edilmektedir.

Tuketicilerin, modern yasamin dayattigi hizli tempo ile birlikte 6zellikle baskent Santiago ve
Santiago’nun da icinde yer aldigi “Metropolitan Bélge”de trafik yogunlugu gibi nedenlerle
zamandan tasarruf etmek adina, genellikle tek bir noktadan alisveris yapmayi tercih ettikleri
gorilmektedir. Sehrin zengin muhitlerinde ise daha ziyade “butik” seklinde faaliyet gosteren
liks magazalardan alisverisler yaygindir. Ancak, pazarin hala Cin kaynakl ithalata teslim



oldugu, pek cok riin segmentinde, genis kitlelere hitap eden disik fiyath Griinlerin tercih
edildigi soylenebilir.

Hazir giyim sektorinde agirlikh olarak spor ve rahat giyim tercih edilmekte olup Sili niifusu
arasinda diger Latin Amerika Ulkelerine kiyasla gosterisli kiyafet ve aksesuar tercihinin oldukga
kisith oldugu gozlemlenmektedir. Kiymetli metallerden miicevher kullanimi da o6zellikle
glivenlik kaygilari sebebiyle yok denecek kadar azdir.

Sili"de paketli gida, sekerleme, atistirmalik, sekerli gazli igecek ve mesrubat tiketimi oldukga
fazladir. Gelir ve egitim seviyesi arttikca, son yillarda, organik/saghkli Grinlerin tiketimi de
artmaktadir. Organik kozmetik kullanimi da yaygindir.

Obezite yayginligl nedeniyle, tiim gida Urinlerinde gidanin icerdigi, “tuz”, “kalori” ve “seker”
oranina gore etiketlemenin zorunlu oldugu ulkede, diistk kalorili/light Grin kullanimi da
yayginlasmaktadir.

Son yillarda, Sili’de vegan Uriinlerin gesitliliginde de artis yasandigl gozlemlenmektedir.

Santiago Ticaret Odas! (CCS) E-ticaret Komitesi tarafindan yapilan bir ¢alismaya gore Sili'de
online alisveriste tiketici tercihlerinde etkili olan unsurlarin basinda ise, magaza glincel stok
durumu, farkh 6deme yontemlerinin bulunmasi, web sitenin kullanim kolayhgi ve glvenilirligi
gelmektedir.

Sili'de e-ticaret sektori son yillarda ve 6zellikle Covid-19 Pandemisinin yarattigi ivme ile geri
donillemez bir gelisme trendi yakalamistir. Latin Amerika Ulkeleri incelendiginde Pandemi
baslangicinda 2020 yili icerisinde e-ticaret sitelerinden aligsveris yapanlarin en fazla artis
gosterdigi Ulke Sili olmus olup 2020 yilinda e-ticaret yoluyla alisveris yapanlarin sayisi bir
onceki yila gore %66,5 oraninda artis gostermistir. 2023 yilinda e-ticaret harcamalarinin
toplam hacmi 5,04 milyar ABD dolaridir. 2029 yili icin Sili'deki e-ticaret satislarinin yaklasik 13
milyar dolar olmasi beklenmektedir. Bu durumda, devletin ve sivil toplum kuruluslarinin e-
ticareti 6zendirici politikalari da oldukca etkili olmustur. Yapilan calismalarda Sili halki arasinda
pandeminin pekistirdigi e-ticaret kullanim aliskanliklarinin kalici olacagi ve giderek artis
gosterecegi anlasilmaktadir.

Sili, dijitallesme alaninda istikrarl bir blylime sireci stirdirmektedir. Research And Markets
tarafindan hazirlanan Sili B2C E-Ticaret Pazari Blyukligu ve Deger ile Hacme Goére Tahminleri
(80’den Fazla Gosterge ile) — 2025 4. Ceyrek Glincellemesi baslikh rapora gore, Sili'de B2C e-
ticaret pazarinin yillik %9,9 oraninda biyimesi 6ngorilmektedir.

(https://marketingdecommerce.cl/ecommerce-en-chile-crecimiento-2029/)

Guncel projeksiyonlara gore ise Sili’de e-ticaret hacminin 2029 yilina kadar yaklasik 16,9 milyar
ABD dolarina ulasacagl ve cevrim ici kanalin gliclenmesiyle 6nceki tahminlerin asilacagi
ongorilmektedir. Bu strecte, kamu kurumlari ve sivil toplum kuruluslari tarafindan uygulanan
tesvik politikalarinin oldukca etkili oldugu gorilmektedir. Ayrica, pandemi déneminde gii¢
kazanan e-ticaret kullanim aliskanhklarinin Sili toplumunda kalici hale geldigi ve kademeli
olarak artmaya devam edecegi degerlendirilmektedir.


https://marketing4ecommerce.cl/ecommerce-en-chile-crecimiento-2029/

Sili"de fiziksel magaza agina ve kendi dijital platformlarina sahip biyilk perakende gruplari
(Falabella, Cencosud ve Ripley) pazarda 6ncli konumda bulunurken, yikselen pazar yeri
(marketplace) modelleri ile birlikte yalnizca dijital ortamda faaliyet gosteren “saf oyuncular”
(pure online players) da 6nemli 6lctide glic kazanmistir. Mercado Libre ve AliExpress gibi
platformlar bu kapsamda 6ne ¢ikmaktadir. 2025 yili itibariyla Mercado Libre, (ilkede en yliksek
kullanim oranina sahip platform haline gelerek geleneksel rakiplerini dahi geride birakmistir.

(https://trade-news.cl/ecommerce-2025-en-chile-crece-interes-por-productos-locales-en-mercado-libre/)

Bu sirketlerin Urun gesitliligi, depolama, lojistik ve teknoloji alanindaki glglu altyapilarini
rekabet avantajina donustlirdikleri acikca goriilmektedir. Bununla birlikte, dijital oyuncularin
yukselisine ragmen, tiketicilerin énemli bir bolim{; web sitesi glivenligi, kendi dagitim aglari
ve fiziksel magaza bilinirligi gibi unsurlar nedeniyle bliyik perakende platformlarini tercih
etmeye devam etmektedir.

2025 yilinin Uguncu ¢eyreginde Sili'de e-ticaret islemleri, kayith (formel) ve kayit disi
(enformel) pazarlar arasinda dikkat cekici bir dagilim sergilemistir. Ulusal Ticaret Odasi (CNC)
verilerine gore, perakende sektorindeki dijital islemlerin yaklasik %8,6’s1 kayit disi olup, bu
oran geleneksel diizenleyici cerceve disinda gerceklestirilen alisverisleri ifade etmektedir.

(https://cnc.cl/wp-content/uploads/2025/11/Informalidad-en-el-Comercio-Electronico-IlI-trim-2025.pdf)

S6z konusu kayit disi islemlerin 6nemli bir kismi uluslararasi magazalar ve sosyal medya
platformlari lzerinden gerceklesmekte olup, bu kanallar tiiketicilerin geleneksel e-ticaret
siteleri disinda islem yaptigi alanlari olusturmaktadir.

Formel pazar icerisinde ise bliyik perakende sirketleri agirhigini korumakta olup, kendi
kategorilerinde cevrim ici islemlerin yaklasik %34’tGni gerceklestirmektedir. Bu durum,
geleneksel perakendenin dijital pazarda da temel bir aktér olmaya devam ettigini
gostermektedir. (https://cnc.cl/las-ventas-online-del-retail-durante-el-sequndo-trimestre-2025)

Satis Teknikleri ve Satisi Etkileyen Faktorler

Sili'de satisi etkileyen faktorlerin en basinda fiyat gelmekle birlikte, kalite, dayaniklilik,
glvenilirlik, stok durumu, teknoloji, satis sonrasi destek ve tiketici hizmetleri de satisa etki
eden faktorlerdendir.

Sili"de tliketiciler, fiziki kanallardan alisveris yapacak olsalar dahi 6ncesinde online kanallardan
ariin ozellikleri ve fiyat gibi unsurlari arastirarak karsilastirma yapmaktadir.

Latin Amerika’nin en fazla cevre duyarliligina sahip Ulkesi olan Sili'de cevre ve insan saghgi
hassasiyetleri cercevesinde Griinin icerigine dair etiketleri dikkatle incelenmektedir.

Ulkede gelir ve egitim seviyesinin artisina paralel olarak ve devlet tarafindan saglkh Griinlerin
tiketimini tesvik eden politikalarin da etkisiyle son yillarda, organik/saglkli Griinlerin tiiketimi
ile diisuk kalorili/light Griin kullanimi da yayginlasmaktadir.


https://trade-news.cl/ecommerce-2025-en-chile-crece-interes-por-productos-locales-en-mercado-libre/
https://cnc.cl/wp-content/uploads/2025/11/Informalidad-en-el-Comercio-Electronico-III-trim-2025.pdf
https://cnc.cl/las-ventas-online-del-retail-durante-el-segundo-trimestre-2025

Pazarda dogrudan satisin yani sira online satisin artis egiliminde oldugu gortlmektedir.

Ozellikle, Noel, Paskalya, Anneler Giin{i, Sevgililer Giinii gibi tatil dénemlerinde/6nemli
glinlerde veya kiresel diizeyde hayata gecirilen “Black Friday”, “Cyber Monday” gibi
indirim/promosyon donemlerinde fiziksel ve online satislar da dogrudan etkilenmektedir.

Taksitli satis imkani sunulmasi da Silili tiketicilerin alim kararlarini olumlu yonde etkilemekte,
tek seferde 6deme yapmaktan ziyade olabildigince fazla taksite bélerek alim yapmak tercih
edilmektedir.

Sektorlere veya Urlnin tirine gore satisi etkileyen faktorlerin oncelik sirasinin degistigini
soylemek de mimkindir. Ornegin, rekabetci fiyatlandirmanin oldugu hizli tiiketim
Uriinlerinde daha uygun fiyatl ve genellikle Uzak Dogu ve Asya lilkelerinden ithal edilen
drdnler tercih edilirken, dayaniklihgina veya givenilirligine 6nem verilen trlinlerde kaliteli ABD
veya Avrupa menseili Grlinler tercih sebebidir.

Kamu ihaleleri

2003 yilindan itibaren kamu mal ve hizmet alimlarinda, olusturulan elektronik platform
(ChileCompra- https://www.chilecompra.cl/) yoluyla hizmet verilen Sili'de, kamu ihale sireci genel
anlamda seffaf ve etkin bir sekilde isletilmektedir.

Kamu Alimlari konusundaki temel mevzuat 30 Temmuz 2003 tarihli Kanundur. (Ley de
Compras Publicas-Ley No: 19.886). Kanun, kamu alimlarinda elektronik alim siirecinin
isletiimesini zorunlu kilmaktadir. Ancak, kamu tesekkili niteligindeki kuruluslar alimlarini
kendi mevzuatlari uyarinca yapabilmektedir ki bu nitelikteki kuruluslarin glincel listesinin
(https://www.sepchile.cl/) adresinden takibi mimkundur.

Kamu alimlarina iliskin temel anlayis, yerli ve yabanci mal ve hizmet sunuculari arasinda bir
ayrim gozetilmemesidir. Kamu alimlari mevzuatinda, yerli mal ve hizmet sunuculari igin
preferans marji veya mal, hizmet ve/veya sunucunun menseine bagl bir ayrimcilik s6z konusu
degildir. Fiyat, mal ve hizmet sunucularin ilgili alanda deneyimi, ilgili Grinlerin teknik kalitesi,
satls sonrasi hizmetin mimkiin olup olmadig gibi ayni zamanda ihale sartnamesinde
detaylandiriimasi gerekli objektif kriterler alim siirecinde gdzetilmektedir. Ote yandan, ayrimci
bir uygulama olmamakla birlikte, Kiiciik ve Orta Olcekli isletmelerin (Pequefia y Mediana
Empresas-PyMEs) kamu alimlari stirecine katilimlarinin 6zendirildigi de not edilmelidir.

Hem mal hem de hizmet alimlarinda, farkh diizeylerde yaklasik 850 kamu biriminin dahil
oldugu "ChileCompra", kamu alimlari siirecini hem alicilar hem de tedarikgiler agisindan
kolaylastirmak adina Maliye Bakanhgl gézetiminde ancak bagimsiz ¢alisan bir kamu ajansi
niteligindedir. 16 bolgesel ofis araciligiyla hizmet sunmaktadir. ChileCompra blinyesindeki
MercadoPublico platformu lizerinden (https.//www.mercadopublico.cl) tiim ihale ilanlarina ve ilgili
doklimanlara ulasabilmek mimkindir. Sistemin yaklasik 150.000 aktif kullanicisi oldugu
bilinmektedir. Sistemden yararlanabilmek icin alici ve tedarikgilerin sisteme kayit yaptirmis
olmasi gerekmektedir.



https://www.chilecompra.cl/
https://www.sepchile.cl/
https://www.mercadopublico.cl/

Sili'de kamu alimlari kapsaminda yillik yaklasik 10 ila 15 milyar ABD dolari tutarindaki islemler
ChileCompra sistemi (izerinden vydiritilmektedir. Kurum tarafindan Haziran 2025’te
yayimlanan resmi verilere gore, 2024 mali yili igerisinde toplam 2.031.670 adet alim
gercgeklestirilmis ve islem hacmi 17,643 milyar ABD dolarina ulagsmistir. Bu veriler, Mercado
Publico platformu lizerinden gerceklesen toplam islem hacmini yansitmakta olup, s6z konusu
sistemin kamu harcamalarinin yonetimindeki kritik roliini ortaya koymaktadir.
(https://www.chilecompra.cl/2025/06/montos-transados-en-la-plataforma-mercado-publico-superaron-los-us-
17-643-millones-en-2024/)



https://www.chilecompra.cl/2025/06/montos-transados-en-la-plataforma-mercado-publico-superaron-los-us-17-643-millones-en-2024/
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3. ONEMLIi SEKTORLER

Tarim ve Hayvancilik

Uretim, ihracat ve istihdama katkisi ile Sili ekonomisinin 6nemli bilesenlerinden birini tarimsal
Uretim teskil etmektedir. Sili, tarimsal trerimde, Uilkenin Kuzeyden Glineye 4.300 km boyunca
uzanan cografi kosullarina bagh iklim cesitliligin avantajini yasamakta, bu ¢ercevede tarimsal
urtinlerde gesitlilik ve farkli/goklu Gretim sezonlarinin yani sira biyik alicilarin yer aldigi Kuzey
Yarikire ile ters sezon lretime sahip olma (seasonality) imkani nedeniyle, lretim ve ihracat
anlaminda sansh bir konumda bulunmaktadir. Tim dinyada Akdeniz iklim kosullari
ozelliklerini gosteren sinirli sayidaki iklim bolgelerinden de birini teskil eden cografi konumu,
tarimsal Uretim kosullarini desteklemektedir. Ayni zamanda, And Daglarinin yarattigl dogal
bariyer tarafindan Ulkeye zararlilarin gelmesi 6nlendigi icin meyve ve sebze yetistiriciligi
anlaminda llkede son derece avantajli kosullar hakimdir. Gece ve glindiiz arasindaki “thermal
oscillation-termal salinim” farkina bagh olarak meyvelerde dogal olarak gelisen seker trilinlere
farkh bir aroma, koku ve renk vermektedir. Bu durum 6zellikle yas meyve tretiminde Sili'yi 6n
plana ¢ikarmaktadir.

Yaban mersini, sofralik Gzum, erik, kiraz, kurutulmus elma, midye, alabalik ve somonda
diinyanin lider Ureticisi ve ihracatgilarindan olan Sili, gliney yarim klrenin en biylk meyve,
sert kabuklu meyve, salga ve dondurulmus Gziimsi meyve ihracatgisidir. Yine, balik unu, ceviz,
kuru Gzim ve dondurulmus hindi eti ve dondurulmus istavrit tlkenin tarim ve hayvancilik
alaninda 6ne ¢ikan baslica ihrac riinleri arasinda yer almaktadir. Ulkedeki tarimsal tiretim
zenginligi nedeniyle, gelismis bir gida isleme sanayiine de sahip olan $Sili, 2030 yilinda gida
ihracatinin 62 milyar dolara gikacagl ve her (g Sili'den birinin gida sanayiinde galisacagi
ongorilen oldukea iddiali bir senaryo ile ilerlemektedir.

Cografi avantaji ve cogunlukla ada iklimi niteligindeki iklim kosullarinin disinda, lilkede bitki ve
hayvan sagligina iliskin olarak ¢ok siki tedbirler uygulanmasi da mevcut uretim ve ihracat
kapasitesini olumlu yonde etkilemektedir. Nitekim, sinir gegislerinde, havaalani ve limanlarda,
Ulke tarimini hastalik ve zararlilardan koruma amacli siki tedbirler uygulanmakta, “Philoxera”
gibi, buyuk zararlara yol agabilen organizmalardan lke ari tutulmaktadir. Keza Akdeniz Meyve
Sinegi de Sili’de ¢ok nadir gbzlemlenmistir.

Uretim ve pazarlamaya yonelik hizmet kalitesinin de tarim ve gida sektériinii destekler
mahiyette oldugu ayrica not edilmelidir. Nitekim, gida isleme ve paketleme gibi baglantili
sektorlerde hizmet veren yabanci firmalar, tlkedeki saghkli ve istikrarl finansal sistem, cazip
yatirim ve is yapma kosullarindan olumlu etkilenmekte, ayrica uluslararasi pazarlarla kurulan
siki bag nedeniyle, pazar erisimi konusunda da sikinti yasamamaktadirlar.

Sili’nin tarim Grunleri ihracatinda, genis STA aginin 6nemli bir katkisi bulundugu belirtilmelidir.
Sili Tarim Bakanhgi Tarimsal Politikalar Ofisi ODEPA’ya gore, 2024 yili sonu itibariyle tarim ve
hayvancilik sektoriinde istihdam edilenlerin toplam istihdam edilen niifus icerisindeki orani
%5.5"dir.



Tarim sektord, Sili ekonomisinde dogrudan vyaklasik %4,7 oraninda GSYH'ye katki
saglamaktadir. Sili'nin tarim ve gida ihracati sektori ise Ulkenin bakir disindaki en énemli
ihracat kalemini olusturmakta olup, yaklasik 970 farkh Griin 170’ten fazla Ulkeye ihrag
edilmektedir. Bu ihracatta baglica pazarlar Amerika Birlesik Devletleri, Cin ve Japonya’dir.
Meyve sektori, %1,3 artisla 8,63 milyar ABD dolarina ulasmis; bu alanda en bliyik payr 3,38
milyar ABD dolari ile taze kiraz ihracati almistir. (https://www.prochile.gob.cl/sectores-
exportadores/agro-y-alimentos)

Sili Merkez Bankasi ve ODEPA verilerine dayanilarak hazirlanan Chilealimentos Aylik ihracat
Raporu’na gore, gida ihracati 2025 yili sonunda toplam 24,546 milyar ABD dolari seviyesine
ulasmig ve 2024 yilina kiyasla %3,4 oraninda artig gostermistir.

(https://chilealimentos.com/chile-alimentos-exportaciones-crecieron-34-en-2005-alcanzando-us-245-billones/)

Sanayi

Sili ekonomisi, glglii bicimde uluslararasi ticarete dayanmaktadir. Endistriyel Gretim;
madencilik, gida ve tarim, su Urlinleri yetistiriciligi (akuakiltiir), ormancilik, kimya, ambalaj,
tibbi cihazlar ve ilag sektorlerinde yogunlagmistir.

2025 yilinda Sili’nin toplam ticaret hacmi, 2024 yilina kiyasla %8,9 artis gostererek 199,7 milyar
ABD dolarina ulasmistir. ihracat ise %7,9 artisla 107,0 milyar ABD dolari seviyesine cikarak
simdiye kadarki en ylksek diizeyine erismistir. Madencilik sektori, 63,3 milyar ABD dolar
(%12,6 artig) ile baglica ihracat kalemi olmayi stirdiirmis ve toplam mal ihracatinin %59,1’ini
olusturmustur. Bliyiimeye en biyuk katkiyi bakir konsantreleri (36,3 milyar ABD dolari, %19,3
artis) saglarken, bunu altin, molibden ve lityum karbonat izlemistir.

Gida sanayi ihracati %6,1 artisla 13,61 milyar ABD dolarina yilikselmis; somon, dondurulmus
balik Grinleri, st Grtnleri, kurutulmus meyveler ve islenmis gidalar 6ne ¢ikan kalemler
olmustur. Organik gida ihracati ise %19,6 artisla 397 milyon ABD dolarina ulasmistir.

Ormancilik sanayi ihracati %8,8 azalarak 5,87 milyar ABD dolarina gerilerken; metal imalati,
makine ve ulagim ekipmanlari ihracati %14,5 artisla 2,61 milyar ABD dolarina yiikselmistir.
Siselenmis sarap ihracati ise %3,7 diistsle 1,30 milyar ABD dolari olarak gerceklesmistir.

Geleneksel drlinler toplam ihracatin %56’sin1 olustururken, geleneksel olmayan (non-
traditional) ihracat %44 pay ile 47,04 milyar ABD dolarina ulasarak rekor kirmistir. Toplamda
2025 yilinda ihracat yapan sirket sayisi %2,3 artisla 8.767’ye yiikselmis; bu faaliyetler 1,25
milyon kayith istihdam (ulusal istihdamin %13’0) yaratmustir. ihracatgi firmalarin %52,6’sini
mikro, kiiclk ve orta Olgekli isletmeler olusturmaktadir.

Hizmetler
Sili ekonomisine sanayi sektdriinden sonra %31,4 oraninda katki saglayan hizmet sektoriinde

son 15 yil igerisinde yillik ortalama %13’lik buyime ile dnemli bir ihracat potansiyeli
yakalanmistir.


https://www.prochile.gob.cl/sectores-exportadores/agro-y-alimentos
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Son yillarda, kiiresel hizmetler alaninda sahip oldugu teknoloji ve yetenek agi ile kendisini Latin
Amerika’da bir Us (hub) olarak pazarlayan Sili, uygulamaya koydugu “Teknoloji Vizesi-Visa
Tech: Talent Attraction Program” kapsaminda teknoloji sektoriinde faaliyet gosteren
girisimcilerin hizh ve kolay sekilde (15 is glinl) galisma vizesi alabilmesinin 6ninU agarak
Ulkenin beseri ve entelektliel sermayesini artirmayi hedeflemektedir

(Bkz. https.//tramitesonline.inversionextranjera.cl).

Sonuncusu 2019 yilinda hazirlanan GEDI Kiresel Girisimcilik Endeksinde 138 lilke arasinda 19.
sirada yer bulan tilke Tholons Top Digital Nations siralamasinda da 12. sirada yer almistir. OECD
PISA sonuclarina gore ise egitim seviyesinde Latin Amerika’da lider konumdadir. Benzer
sekilde, INSEAD 2023 Kiresel Yetenek Rekabetgiligi Endeksinde de 67 lilke arasinda Sili 48.
sirada gelmis olup Latin Amerika ve Karayiplerde belirlenen 10 {lke arasinda 4. sirada yer
almistir. Hizmet ihracati da %11,2 artisla 3,19 milyar ABD dolari ile tarihi bir zirveye ulasmis;
web barindirma hizmetleri, ugak bakim faaliyetleri ve bilisim teknolojileri destek hizmetleri
one cikan baslica alanlar olmustur.

Sili, Ookla Speedtest Awards’un en son sonuglarina gére énemli bir baglanti basarisina imza
atmistir. 2025 yilinin Gglincl ve dordiinct geyreklerini kapsayan Olgim ddéneminde, Silili
operatér Mundo “dinyanin en hizli sabit internet agl” olarak birinci sirada yer almistir. S6z
konusu siralamada Mundo-Sili, 83,48 Speed Score ile Litvanya ve isvicre’deki operatérleri
geride birakmistir. Ayni donemde medyan indirme hizi 688,71 Mbps, yikleme hizi ise 627,99
Mbps olarak él¢tulmastir.

Sili'nin bu glcli performansi, pandemi Oncesine uzanan erken donem fiber optik altyapi
yatirimlari ile sabit genis bant pazarindaki yogun rekabetin bir sonucudur. Bu unsurlar yalnizca
hizlari degil, ayni zamanda baglanti kararliigi ve gecikme sirelerini de onemli 6l¢lide
iyilestirmistir. Bu sayede Sili, Avrupa ve Asya’daki ileri pazarlarla rekabet edebilecek bir
konuma ulasmistir. Ookla’nin  degerlendirme metodolojisi, kullanicilar tarafindan
gergeklestirilen testlere dayali olarak indirme hizi, yikleme hizi ve gecikme sirelerini iceren
birlesik bir Speed Score lizerinden hesaplanmaktadir.

Bolgesel dizeyde bakildiginda Sili, Latin Amerika’nin en gelismis dijital pazarlarindan biri
olmayi siirdiirmektedir. Sabit internet performansi ve devam eden fiber altyapi genislemesi,
Ulkenin dijital altyapi alaninda bolgesel bir referans noktasi haline gelmesini saglamaktadir.

Bununla birlikte, Sili'de dijital donisim politikalari, yeni nesil aglarin yayginlastirilmasi ve
diizenleyici cercevenin modernizasyonu gibi 6nceliklere odaklanmaya devam etmektedir.

Ancak, gicli ag performansi dijital kapsayicihiga iliskin  tim sorunlari ortadan
kaldirmamaktadir. Latin Amerika genelinde oldugu gibi Sili’"de de erisilebilirlik, cihaz kalitesi ve
dijital beceriler dnemli kisitlar olmaya devam etmektedir. Ulkenin gelismis telekomiinikasyon
altyapisi 6nemli bir avantaj saglasa da yiksek hizli hizmetlere tam ve esit erisim; hane halki
satin alma gici, dijital okuryazarlik dizeyi ve kullanilan cihazlarin kalitesi gibi faktorlere
baglidir.


https://tramitesonline.inversionextranjera.cl/

Genel olarak degerlendirildiginde, Sili'nin dijital alandaki glicli konumu; tele tip, akill
altyapilar, e-ticaret ve teknoloji temelli hizmetler gibi vyenilik odakh sektorleri
desteklemektedir. Bu durum, Ulkenin rekabetci ve gelecege donlik bir dijital ekonomi olarak
uluslararasi imajini giiglendirmekte, ayni zamanda altyapi yatirimlariyla birlikte kapsayiciligin
artiriilmasi gerekliligini de ortaya koymaktadir.

Ulasim ve Telekomiinikasyon Bakanligina bagh Telekomiinikasyon Miustesarhiginin (SUBTEL)
temel Onceliklerinden biri, Glkede 5G A8 ve Hizmetlerinin dagitimini saglamak olarak
aciklanmistir. 5G Teknolojisinin baslica faydalari arasinda, yliksek hiz, yiksek kapasite, farkh
aglar arasinda dogrudan baglanti, ulasim ve altyapi sistemlerinde verimlilik, e-ticarette gelisim
siralanmistir. Ulusal 5G Plani tilkede, teknoloji ve altyapi alaninda bir dizi proje ve yatirrmi da
beraberinde getirmektedir. Akilli kent teknolojileri ve ¢oziimleri ile de son yillarda blyuk bir
ivme yakalayan Sili'"de tele-tip uygulamalari, akill toplu tasima cozimleri vb. gelismeler
yatirimcilara onemli firsatlar sunmaktadir. Kiiresel Finans Merkezleri Endeksi-GFCI tarafindan
Bagkent Santiago, 2024 yilinda Latin Amerika ve Karayipler Bolgesinde en akilli ve
slrdurdlebilir kentler siralamasinda 6. sirada gelmistir.

Nitekim, 2020 yili sonunda Sili'yi diger Latin Amerika Ulkelerinden ayristiracak yeni bir tilke
imaji stratejisi aciklanmistir. Ulkenin 2020-2030 marka stratejisi olarak lanse edilen proje
kapsaminda Sili paradigmasinin ve imajinin artik degismesi gerektigi, gecmiste manzarasi ve
dogasiyla taninan Ulkenin buglin itibariyle, ayni zamanda insanlari ve diinyaya katkida
bulunabilecek yetenekleri ile 6ne ¢ikacagi belirtilmistir. Yabancilari Sili'yi ziyaret etmeye davet
etmenin otesinde, Sili'nin diinyaya neler sunabilecegine odaklanilacagi ifade edilmistir. "Sili
Gelecegi Yaratiyor" (#ChileCreatingFuture) kampanyasi kapsaminda, onceki uluslararasi
tanitim stratejilerinden bir sapma olarak odak noktasi “manzaradan insana, cografyadan
yenilige, blylimeden surdirilebilirlige ve Glkenin alabileceklerinden ziyade verebileceklerine”
kaydiriimistir. Asilanmaya calisilan fikrin; Sili'nin uluslararasi giice sahip, diinyayi 6nemseyen,
bu dlinyayla butlnlesmis ve bu diinyanin bir parcasi oldugunu hisseden ve katkida bulunmayi
amaclayan bir llke oldugunun alti gizilmistir.

Sili ihracati Gelistirme Ajansi ProChile tarafindan ihracatta 4 kilit sektér arasinda gosterilen
hizmetler sektoriiniin tanitimina iliskin olarak “Chile, un Mundo de Servicios-Sili: Hizmetler
Diinyasl” (https://chileservicios.com/) platformu bulunmaktadir. Pro Chile’ye goére Sili'nin en
Uretken oldugu alt sektorler arasinda ise madencilik hizmetleri, siirdirilebilir enerji coztimleri,
akilli sehir ¢ozimleri, miteahhitlik-mihendislik-mimarlik hizmetleri gelmektedir. Sili'nin
hizmetler sektoriine iliskin 2 adet sektorel markasi da bulunmakta olup bunlar Sili'yi bir yliksek
o6grenim destinasyonu olarak 6n plana ¢ikaran Learn Chile (https://www.learnchile.cl/) ve dijital

hizmetler alaninda yaratilan “Ch1l3, a Digital Country " (https://www.prochile.gob.cl/en/export-
sectors/detail-export-sectors/ch1l3-a-digital-country) markalaridir.

Ozellikle teknoloji sektoriiniin kiiresel aktorleri tarafindan Sili son yillarda yakindan takip
edilmekte ve bilisim sektori 6zelindeki yabanci yatirimlar gittikce artmaktadir. 2022 Subat ayi
itibariyle Amazon Web Services (AWS) tarafindan diinya capinda veri merkezleri agmak icin
belirledikleri 30 yerel bolge arasina 2022-2023 donemi igin baskent Santiago’nun da dahil
edildigi aciklanmistir. Yetkililer tarafindan, Sili'nin hizla hayata gecirdigi teknolojik doniisim ve
degisim hedefinin Sili'yi bilisim yatirimlari alaninda stratejik bir Glke yaptigi vurgulanmistir.
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InvestChile tarafindan hazirlanan Sili Kiiresel Hizmetler ve Teknoloji Sektérii Raporunda Sili’'nin Latin
Amerika’nin dijital merkezi (hub) oldugu, 6rnegin bulut sektérinin yilhk %23’lik blylime
orani ile bolge ortalamasinin tzerinde kaldigi vurgulanmistir. Yine telekominikasyon ve bilgi
islem hizmetleri alaninda yillik %7,4’1tk blyime kapasitesi bulundugu ifade edilmistir.

2016 yilindan itibaren Google, Microsoft, AWS, Oracle, Ascenty ve Huawei tarafindan llkeye
yapilan teknoloji yatirimlarinin hiz kazandiginin alti gizilmistir. Microsoft tarafindan Aralik
2020’de Sili’ye yapilan ve Microsoftun o zamana kadarki en biyik yatirimi olarak tarihe gegen
yatiriminin 4 yil igerisinde 11,3 milyar ABD dolari degerinde kar saglayacagi, Invest Chile
tarafindan portfoye dahil edilen 23 ayri teknolojik altyapi projesi yatirim tutarinin 3,3 milyar
ABD dolari diizeyinde oldugu belirtilmistir.

Anilan raporda, Huawei Kiresel Baglantililk Endeksi (Global Connectivity Index) sonuglarina
gore Sili'nin dlinyada 30 uncu, bolgesinde ise 1 inci sirada oldugu belirtilerek Google tarafindan
2019 yili sonunda baslatilan proje kapsaminda su altina dosenen fiber optik kablo sisteminin
Los Angeles (ABD) ve Valparaiso (Sili) arasinda uzandigl ve buradan Santiago yakinindaki
Quilicura'da yer alan veri merkezine baglanarak Peru, Kolombiya, Panama, Porto Riko,
Venezuela, Brezilya ve Arjantin’e ulastigi ifade edilmistir. Ayrica Sili’'nin 2020 yilinda hayata
gecirdigi baska bir sualti fiber optik kablo projesi kapsaminda Yeni Zelanda ve Avustralya
arasinda da baglanti sagladigi belirtilmistir. Yine, tlkenin ulusal fiber optik kapsayicilik projesi
dahilinde de 450 milyon ABD dolari degerinde bir yatirrm bulundugu ve 36 bin kilometrelik
alana ulasarak fiber optik altyapisini ikiye katlayacagi dile getirilmistir.

Ocak 2024 itibari ile Humboldt Projesi adi verilen ve Gliney Amerika ile Asya-Pasifik Ulkeleri
arasinda bir su alti fiber optik baglantisi olarak 14.800 km uzunlugunda tasarlanan proje
tanitilarak Sili’'nin dijital hizmetler alaninda boélgenin merkezinde konumlandiginin alti
cizilmistir.

Yine, veri merkezi ve bulut bilisim (cloud computing) alaninda da Sili'nin Ulke istikrari,
telekominikasyon altyapisi, stirdirilebilir enerji kaynaklari ile elektrik tretim kapasitesi ve
hem ulusal hem bolgesel pazarlara ulasma avantaji sayesinde (ilkenin bdlgesinde lider
konumda bulundugu vurgulanmigtir. ABD merkezli teknoloji devleri Google, Microsoft,
Amazon Web Services, Oracle’in yani sira Ascenty (Brezilya/ABD), Huawei (Cin), Nabiax
(ispanya), Odata (Brezilya) Sili’ye son yillarda yaptiklari veri merkezi yatirmlarinda éne ¢ikan
uluslararasi firmalar olmustur.

Diger taraftan, Sili, DTO Hizmet Ticareti Genel Anlasmasi (GATS) taahhiitlerinin agiklik diizeyi
ve Ustlenilen taahhit sayisi (140) bakimindan, Latin Amerika ortalamasinin (119) Uzerinde
olmakla birlikte, OECD ortalamasinin (330.4) altindadir. Bir kismi hizmet sunuculara ¢alisma
izni ile ilgili uygulanan sure kisitlari veya arazi ve emlak alimlarinda, sahilden veya sinir
noktalarindan belirli bir mesafe uzakligin gozetilmesi gibi- yatay nitelikli olan kisitlarin
otesinde, sektor-spesifik kisitlar da mevcuttur. Ayrica, yabanci yatirimcilara ayrimci bir
uygulama seklinde olmaktan ziyade, diizenleyici engel niteliginde olan mevcut diizenlemelerin
dijital hizmetler, deniz tasimaciligi, telekominikasyon hizmetleri gibi sektorlerde yogunlastigi
gorilmektedir.
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OECD Hizmet Ticareti Kisitlayicilik Endeksi (STRI) 2026: Sili raporuna gore, llke hizmet
ticaretinde rekabet¢i konumunu siirdiirmektedir. Sili'nin STRI endeksi OECD ortalamasinin
altinda yer almakta olup 2024 yilindan bu yana degismeden kalmistir. Bu goérece agik
dizenleyici ortam, Ulkenin kiresel deger zincirlerine entegrasyonunu desteklemektedir.
Ozellikle muhasebe hizmetleri, vatandaslik veya ikamet sarti gibi mesleki kisitlamalarin
bulunmamasi nedeniyle en erisilebilir sektor olarak 6ne ¢ikmaktadir. Buna karsilik, kurye
hizmetleri sektoru, devlete ait Correos de Chile’nin tekel konumu nedeniyle en yiiksek rekabet
engellerinin bulundugu alani olusturmaktadir. S6z konusu kurum, vergi ve tasimacilik
alanlarinda ayricalikli muamele gérmekte ve koruma altindaki faaliyetleri ile rekabete agik
faaliyetleri arasinda ¢apraz siibvansiyonu engelleyen acik diizenlemeler olmaksizin faaliyet
gostermektedir.

Bu olumlu goériinime ragmen bazi yapisal zorluklar devam etmektedir. Bunlar arasinda,
yabancilarin kiyr ve sinir bélgelerinde gayrimenkul edinimine yonelik sinirlamalar ile 25’ten
fazla calisani olan sirketlerde ulusal isglicti kotasi uygulanmasi yer almaktadir. Son dénemdeki
politika gelismeleri diizenleyici ortam Uzerinde karma etkiler yaratmistir. Bir yandan, “de
minimis” degerinin 41 ABD dolarina yukseltilmesi dijital ticareti tesvik ederken, diger yandan
Aralik 2024 itibariyla yirirliige giren Kamu ihale Kanunu degisiklikleri yerli tedarikgilere
oncelik taniyan istisnalar getirmistir. Ayrica, 2022 tarihli Go¢ Yasasi isglicl hareketliligine iliskin
izinlerin sinirlandiriimasina olanak saglamaktadir.

Yapay zeka tarafindan sekillenen kiresel ekonomide rekabetciligin strdurilebilmesi igin
Sili'nin hizmet ticareti reformlarina yeniden ivme kazandirmasi, yeni diizenlemelere iliskin
istisare slireclerinde seffafligi artirmasi ve dijital ticaretteki sirtiinmeleri azaltmasi
gerekmektedir.

Madencilik

Son yillarda ekonominin c¢esitlendirilmesi yoniinde atilan adimlara ragmen, Sili'de 6ne ¢ikan
sektorlerin basinda gelen madencilik, tlkede (iretim ve ihracatin temel tasini olusturmaktadir.
Basta bakir olmak lizere, lityum, molibden, potasyum, glimis, iyot gibi maden ve minerallerin
onemli Ureticisi olan Sili'de 13 bdélgede madencilik Gretimi yapilmakla birlikte genis caph
madencilik basta kuzey bolgeler olmak Uzere Tarapaca, Antofagasta, Atacama, Coquimbo,
Valparaiso, Metropolitan Bolge ve O’Higgins bdlgelerinde yapilmaktadir.

Sili"de madencilik alaninda faaliyet gosteren bulyik firmalarin %99’u molibden, %92’si demir,

%940 bakir, %88’i gumis ve %64’G altin madenciliginde faaliyet gostermektedir.
(https://conseiominero. cl/min eria—en—chile/mineria—en—numeros/, )

Sili Madencilik Konseyi tarafindan Subat 2025’te giincellenen bir yayina goére Sili, %24 pay ile
diinya bakir Gretiminde birinci, %15 pay ile molibden Uretiminde ikinci ve %5 pay ile glimus
Uretiminde besinci sirada yer almaktadir. Bakir {iretiminin %27’si devlet isletmesi CODELCO,
%73'U ise Ozel sektorde faaliyet gosteren firmalar tarafindan karsilanmaktadir. Madenciligin
GSYiH’ya katkisi %12 olarak dlciilmekle birlikte diger sektérlere olan katma degeri sayesinde
GSYiH’ya olan katkisinin esasen %20’nin tizerinde oldugunu sdylemek miimkiindiir. Madencilik
faaliyetlerinin ana merkezi Antofagasta Bolgesinde bolge ekonomisine katkisi %52’dir. Yine,
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yaklasik 10 milyonluk toplam isgliciiniin %3’U madencilik sektériindeki dogrudan istihdami
temsil etmekte olup madencilik sektoriiniin sagladigi dolayl istihdam da dikkate alindiginda
bu oranin %10’a yaklastigini, yani sektoriin yaklasik 1 milyon kisiye istihdam yarattigini
soylemek mimkuindr.

Dinyanin en blylk 20 bakir madeninden 7’si Sili'"de bulunmakta olup bunlar Escondida,
Collahuasi, El Teniente, Chuquicamata, Los Pelambres, Radomiro Tomic ve Los Bronces’dir.
Escondida diinyanin en yiiksek bakir Giretimi gerceklestirilen madeni olup yilda 1 milyon ton
Uzerinde Uretim gergeklestiriimektedir.

Dinya maden rezervleri bakimindan Sili'nin sahip oldugu paylara bakildiginda %33 ile lityum,
%19 ile bakir, %9 ile molibden, %7 ile altin ve %4 ile giimiis 6ne ¢ikmaktadir. Uretimde bakir,
renyum, iyot ve dogal nitratlarda diinya birincisi olan Sili, lityum, molibden ve bor bilesikleri
Uretiminde dinyada ikinci, giimlste besinci ve potasyum bilesiklerinde sekizinci sirada
gelmektedir. Dlnya dogal nitratlar Uretiminin tamami, iyot Uretiminin %67’si, renyum
uretiminin %50’si, bakir Uretiminin %24’0, lityum bilesikleri Gretiminin %30’u ve molibden
uretiminin %17’si Sili tarafindan karsilanmaktadir. (https://www.sonami.cl/v2/informacion-de-la-
mineriag)

2025 yilinin Ocak—Ekim doéneminde, Escondida, BHP kontroliindeki 6zel bir madencilik sirketi
olarak, 1.139.194 metrik ton rafine bakir Uretimiyle Codelco’yu geride birakmistir. Ayni
donemde devlet sirketi Codelco’nun Uretimi 1.127.250 ton seviyesinde kalmis ve iki sirket
arasindaki fark yaklasik 12.000 ton olmustur. 2024 yilinin ayni déneminde ise Escondida,
Codelco’nun 83.000 ton gerisinde kalmis; Ocak—Ekim doneminde 1.035.000 ton Uretim
gerceklestirirken, Codelco’nun tretimi 1.118.000 ton olmustur.

Ocak—Ekim dénemine iliskin kiimulatif Gretim verileri, Cochilco tarafindan glincellenmis olup,
Codelco’nun toplam Gretimine tim bolimlerinin yani sira bagl ortakhklardaki payina disen
uretim de dahil edilmistir. Bunlar arasinda El Abra (%49), Anglo American Sur (%20) ve
Quebrada Blanca (%10) yer almaktadir.

Sili madencilik sektorli 6nemli dlglide heterojen bir yapiya sahiptir. Blyuk 6lgekli madencilik
faaliyetleri toplam uretimin yaklasik %95’ini olustururken, orta ve kiguk 6lgekli madencilik de
dzellikle Gilkenin kuzey ve orta bolgelerinde &nemli bir rol oynamaktadir. Ornegin Atacama ve
Coquimbo bolgelerinde madencilik sektorl, bolgesel Gayrisafi Yurtici Hasila’nin (GSYH)
sirasiyla %45 ve %21’ini olusturmaktadir.

Madencilik Konseyi tarafindan ilan edilen glincel verilere gére Subat 2024 itibariyle gegcmis
donemden devam eden projeler dahil 2032 yilina kadar 6ngoériilen mevcut madencilik
yatirimlari portfoyi toplamda 65,7 milyar ABD dolari seviyesindedir.

Surdurulebilir ve verimli madencilik yatirimlarinin yapilmasini ilke edinen Sili, ayni zamanda,
Peru, ABD ve Meksika gibi bolge Ulkelerine yilda 100 milyon ABD dolari degerinde madencilik
teknolojisi hizmeti de ihra¢ etmektedir. Ayrica, Ullkede faaliyet gosteren madencilik
sirketlerinin, makina vb. ekipman, teknoloji ve hizmet alimlarinin yillik ortalama 15 milyar
dolar diizeyinde oldugu hesaplanmaktadir.


https://www.sonami.cl/v2/informacion-de-la-mineria/
https://www.sonami.cl/v2/informacion-de-la-mineria/

2025 yilinda da daha 6nce oldugu gibi madencilik en énemli ihracat kalemi olarak 6ne ¢ikmig
olup yalnizca bakir ihracati toplam 50.8 milyar dolar dizeyinde gergeklesmistir. Bu rakam
Sili’nin toplam ihracatinin neredeyse yarisinda denk dismektedir. Nitekim, halihazirda diinya
bakir Uretiminin yaklasik ceyregini (%24) karsilayan $Sili, toplam kiresel tretimin yarisindan
fazlasini (%60) satin alan Cin’in bu alandaki en buyik tedarikgisi konumundadir. Sili, bakir
ihracatinin toplam %33’sini rafine, %51’Un ise konsantre olarak gerceklestirmektedir.

Diger taraftan, Sili’"de maden yataklarinin yipranmasi/eskimesi dolayisiyla maden cevherlerinin
kalitesinin dismeye baslamasi ve son yillarda artarak devam eden kuraklik problemi sebebiyle
2019 yilindan itibaren bakir tretiminde azalis trendine girilmistir.

Lityum piyasasi, elektrikli ara¢ (EV) batarya endustrisinin yonlendirdigi yapisal talep artisina
ragmen, son iki yilda yasanan 6nemli fiyat diistslerine yol agan bir arz fazlasi ile karakterize
edilmektedir. Kiresel 6lgekte binek elektrikli arag¢ (BEV ve HEV) satislarinin 2025 yilinda 20,9
milyon adede ulasarak yeni bir rekor kirmasi ve 2024 yilina kiyasla %27 oraninda artis
gostermesi beklenmektedir.

Sili’nin lityum Gretimi 2024 yilinda 296.908 ton LCE (lityum karbonat esdegeri) seviyesine
ulagsmis olup, bu rakam 2023 yilina gore %9,6’lik bir artisi ifade etmektedir. 2025 yilli igin
Uretim 300.000 ton LCE seviyesinde gerceklesmistir. Sili lityum sektori; artan yatirimlar, yeni
aktorlerin piyasaya girisi ve Ozel sektor ile kamu-6zel ortakliklari araciligiyla gelecekte
Uretimde kayda deger artis beklentileri ile yeniden konumlanmaktadir:

Buna karsin, lityum ihracati deger bazinda dnemli 6lglide gerilemistir. 2024 yilinda ihracat
2,947 milyar ABD dolari seviyesine ulasmis, ancak bu rakam 2023 yilina kiyasla %62 oraninda
diuslse isaret etmistir. 2025 yili Haziran ayi itibariyla ihracat 1,093 milyar ABD dolari olarak
gergeklesmis ve bir 6nceki yilin ayni dénemine gore %34 oraninda azalmistir.

Enerji

Enerji alaninda net ithalatci konumunda bulunmakta olan Sili, blylk oranda ithal enerjiye
bagimlidir. Maden acisindan ¢ok zengin olmakla beraber (bakir ve lityumda diinyanin 6nde
gelen Ureticisi ve ihracatgisi) petrol ve dogal gaz kaynaklari yetersiz olan Sili enerji ihtiyacinin
yaklasik %60’1n1 ithalat yoluyla karsilamaktadir. Arjantin, Peru, Bolivya gibi komsu tlkelerden
onemli miktarda petrol ve dogal gaz ithal edilmekte, niikleer enerji (retimi ise sismik
hareketliligin yarattigi hassasiyet nedeniyle en azindan mevcut agsamada bulunmamaktadir.

Enerji sektoriinde 6zel sektor kuruluslari yerli ve yabanci ayrimi gozetilmeksizin faaliyet
gosterebilmektedir. Bununla birlikte, enerji sektoriinde ENAP (Empresa Nacional del Petroleo)
gibi %100 devlet sermayesine sahip sirketler de bulunmaktadir.

Sili enerji politikasi Enerji Bakanhgi tarafindan belirlenmekle birlikte bu alanda Ulusal Eneriji
Komisyonu (CNE), Elektrik ve Dogal Gaz Gdzetim idaresi (SEC) ve Sili Niikleer Enerji Komisyonu
(CCHEN) ve stirdurulebilir enerji alaninda faaliyet gosteren Suirdirilebilir Enerji Ulusal Merkezi
gibi yardimci kamu tiizel kisilikleri de faaliyettedir.



Sili'de elektrik Giretimi, dagitimi ve iletimi tamamen 6zel sektor eliyle yiriitiilmekte olup Eneriji
Bakanligi (Sili Ulusal Enerji Komisyonu-CNE ile Elektrik ve Yakit Sektorleri Denetmenligi-SEC
vasitasi ile) yalnizca diizenleyici konumdadir.

Sili'de elektrik dagitim/iletim firmalarinin st kurulusu seklinde faaliyet gosteren kurulus La
Asociacién Gremial de Empresas Eléctricas (https://www.electricas.cl/) olup Ulkenin en blylk
elektrik UGretim ve dagitim sirketleri arasinda Enel, AES Gener, Engie Chile y Colbun
gelmektedir. Bu firmalar arasinda elektrik tGretiminde en biiylk paya sahip olan ENEL bir ¢cok
ulkede de faaliyet gosteren ¢ok uluslu bir sirket olmasi dolayisiyla yerli ve yabanci tedarikgi
firmalar icin uluslararasi bir kayit sistemine sahiptir: Bkz:
(https://globalprocurement.enel.com/become-a-supplier)

Sisteme kayit olup akredite olan firmalar asagidaki linkten takip edilebilecek ihale siireclerine
katilabilmektedir: (https://globalprocurement.enel.com/tenders-and-opportunities/procurement-plan)

Sili, glicli bir dizenleyici ve stratejik cerceve araciligiyla karbonsuzlasma yoniinde net bir yol
haritasi olusturmus olup, bu durum uluslararasi yatirimcilar ve teknoloji tedarikgileri icin
onemli firsatlar yaratmaktadir. Bu siireg, 2008 vyilinda yirirlige giren 20.257 sayih
Yenilenebilir Enerji Kanunu ile baslamis ve s6z konusu diizenleme ile 2020 yilina kadar elektrik
uretiminde %10 oraninda Geleneksel Olmayan Yenilenebilir Enerji (NCRE) payi zorunlu hale
getirilmistir. Bu hedef, 2013 yilinda yapilan degisiklikle 2025 yili igin %20’ye yiikseltilmistir.

Bunu takiben, 2015 yilinda yayimlanan ve 2022’de giincellenen Enerji Politikasi 2050,
sirdurdlebilir bir enerji matrisi olusturulmasina yoénelik uzun vadeli hedefleri ortaya
koymustur. Bu cerceve, 2022 tarihli iklim Degisikligi Cerceve Kanunu ile daha da giiclendirilmis;
s6z konusu kanun, 2050 yilina kadar karbon nétrliglni yasal bir hedef haline getirmistir.

Bu donilisiim slirecinde elektrik sektorii merkezi bir rol oynamaktadir; zira Sili’'nin emisyon
envanterinde en blyuk pay bu sektére aittir. 2019 yilinda hiikiimet ile elektrik Gretim sirketleri
arasinda imzalanan gonulli anlasma ile Glkedeki 28 komir yakith santralin en ge¢ 2040 yilina
kadar agsamali olarak devreden gikarilmasi kararlagtiriimistir. Mart 2025 itibariyla 11 komur
santrali kapatilmis olup, bu durum 2019 yilina kiyasla kurulu glicte %30’luk bir azalmaya
karsihk gelmektedir. Ayrica, Ekim 2029’a kadar ilave %38’lik bir azalma hedeflenmektedir.
(https://asivalaenergia.transforma.qlobal/paises/chile/)

Sili'nin yenilenebilir enerji alanindaki liderligi bolgesel diizeyde de teyit edilmektedir.

Bloomberg New Energy Finance ve Inter-American Development Bank tarafindan hazirlanan
New Energy Finance Climascope endeksinin son edisyonunda S$ili, yenilenebilir eneriji
yatirimlari ve iklim eylemi agisindan Latin Amerika ve Karayipler'de ilk sirada yer almigstir. Bu
performans, bliyik 6lclide NCRE projelerine yapilan yatirimlarin 2014 yilinda 1,3 milyar ABD
dolarindan 2015 yilinda 3,2 milyar ABD dolarina c¢ikarak iki katindan fazla artmasiyla
aciklanmaktadir. S6z konusu siralama; dizenleyici cerceve, yatinm dizeyi, deger zinciri
gelisimi ve CO, emisyonlarinin azaltilmasi olmak Ulizere dort temel boyutu
degerlendirmektedir.
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3 Mart tarihinde Sili Enerji Bakanhgi, Yesil Hidrojen Stratejik Komitesi (yeleriyle birlikte
glncellenmis Ulusal Yesil Hidrojen Stratejisi 2026—2030’u yayimlamistir. Glincellenen bu
politika gergevesi, yesil hidrojen sektori ve tirevlerine iliskin kamu politikalari ve diizenleyici
araglara yon vermeyi amacglamakta; Sili’nin Giretim potansiyelini ve sektériin gelisimine iliskin
zorluklari dikkate almaktadir. Strateji; kritik konulari, oncelikleri, kilometre taslarini ve
hedefleri tanimlayarak kisa ve orta vadeli karar alma siireglerini sekillendirmekte ve tlkenin
uzun vadeli hedefleriyle uyumu saglamaktadir.
(https://energia.gob.cl/noticias/nacional/ministerio-de-energia-presenta-la-actualizacion-de-la-estrategia-
nacional-de-hidrogeno-verde-2026-2030)

Yenilenebilir enerji iretimi, Kasim 2025’te Ulusal Elektrik Sistemi’nde (SEN) yeni bir doniim
noktasina ulasarak toplam aylik elektrik tGretiminin %72’sini olusturmustur. Generadoras de
Chile tarafindan yayimlanan ve Ulusal Elektrik Koordinatori (CEN) verilerine dayanan biiltene
gore; glines enerjisi toplam Uretimin %30’unu olusturmus ve bu UGretim agirhklh olarak
Antofagasta (%34), Atacama (%22) ve Metropolitan Bolge’den saglanmistir. Rizgar enerijisinin
payl %15 olurken, Antofagasta, La Araucania ve Biobio bdlgeleri 6ne ¢ikmistir. Hidroelektrik
uretim ise %24 seviyesine ulasarak gunes Uretiminin disik oldugu donemlerde sistem
esnekligini desteklemistir.

Gelecekteki kapasite artisina bakildiginda, halihazirda 10.904 MW kurulu gicin insaat
asamasinda oldugu ve bunun %97,3’Gnin vyenilenebilir enerji projelerinden olustugu
gortlmektedir. Buna ek olarak, yaklasik 14.085 MW kapasite cevresel degerlendirme
sirecinde olup, neredeyse tamami temiz enerji teknolojilerine dayanmaktadir. 2025 yil
itibariyla birikimli yatirimlar 7,4 milyar ABD dolarini agsmistir.
(https://generadoras.cl/wp-content/uploads/2026/01/BoletinGeneradorasdeChile 31122025.pdf)

Son yillarda, Sili'de enerji sektoriinde yenilikci yaklasimlar iceren projeler ve yatirimlar hiz
kazanmistir. Ayrica, Sili’'nin temiz ve yenilenebilir enerji alaninda ihracat kapasitesini de
artirma niyetiyle cevre dostu yakitlara ve ulasimda elektrikli araglarin kullanimina yonelecegi
ve 10 yilda 230 bin hektar alanin agaglandirilacagi da ifade edilmistir. Ulke, 2050 yili itibariyla
“Carbon-neutral Country” olmayi hedeflemektedir.

Benzer sekilde, Sili Uretim Tesvik Ajansi (Corporacion de Fomento de la Produccidon- CORFO)
tarafindan yapilan agiklamada, hiikiimet tarafindan Atacama Coli'nde ayrilan 12.000 hektarlik
alanda 12 milyar ABD dolari degerindeki 18 farkh proje ile Sili'nin yesil hidrojen pazarinda
onemli bir oyuncu ve Giiney Amerika’da yesil hidrojenin ihracat merkezi olma hedeflerinin alti
gizilmigtir. Sili'nin Ozellikle glines ve rlizgar enerjisi gibi essiz yenilenebilir kaynaklarini
degerlendirilerek 10 yil icerisinde 25 gigawatt (GW)’lik hidroliz kapasitesi ile diinyanin en
disik maliyetli Ureticisi olma gibi iddiali bir hedefi bulunmakta olup yesil hidrojen
yatirimlarinin Covid-19 salgininin Sili ekonomisine olan etkilerini bertaraf etmede kilit rol
oynayacagina inanilmaktadir. Mart 2022’de goérevi devralan Gabriel Boric Hiikiimetinin de
devlete ait lityum ve yesil hidrojen Gretim tesisleri kurulmasi hedefi bulunmaktadir.

Sili SGrdurdlebilir Enerji Yol Haritasi 2050 belgesine
(https://www.energia.qob.cl/sites/default/files/hoja_de ruta cc_e2050.pdf) linkinden erisim saglanabilir.



https://energia.gob.cl/noticias/nacional/ministerio-de-energia-presenta-la-actualizacion-de-la-estrategia-nacional-de-hidrogeno-verde-2026-2030
https://energia.gob.cl/noticias/nacional/ministerio-de-energia-presenta-la-actualizacion-de-la-estrategia-nacional-de-hidrogeno-verde-2026-2030
https://generadoras.cl/wp-content/uploads/2026/01/BoletinGeneradorasdeChile_31122025.pdf
https://www.energia.gob.cl/sites/default/files/hoja_de_ruta_cc_e2050.pdf

4. PAZARDA DiKKAT EDILMESi GEREKEN HUSUSLAR VE DiGER BIiLGILER

Is Kiiltirii

Sili is kiltiriinde hiyerarsi ve emir-komuta zincirinin gdzetilmesine énem verilmektedir. is
gorismelerinde karsilikh gliven iliskisinin tesisi ok énemli olmakla birlikte, bankalarin veya
danismanlik firmalarinin alici-satici firmalari birbirleriyle tanistirmasi ilk asamada iliskilerin
kurulmasini kolaylastirabilmektedir. Ogle ve aksam yemekleri is goriismeleri icin tercih
edilebilmekte, firma ziyaretleri yapilmasi distundliyor ise gerekli baglantilarin/randevularin
Oonceden alinmasi zaruret arz etmektedir.

Mimkiinse e-posta veya telefon kullanimi yerine ticarette, alici ve saticinin dogrudan bir araya
gelmesi/yliz yuze iletisim yaygindir ve tercih edilmektedir. Silili alicillar, potansiyel
tedarikgilerinin  Uretim tesislerine veya showroomlarina yerinde inceleme ziyareti
gerceklestirmeye bliylik 6nem vermekte, yliz ylze ikili gérismelerde katalog gibi basili tanitim
materyallerinden ziyade Uriin numunelerinin sergilenmesi alim kararlarinda ¢ok daha fazla
etkili olmaktadir. Uzaktan ilk temaslarda detayh Urin kataloglarina yer verilen igerik
bakimindan zengin bir web sitesinin varligi temaslarin ilerlemesi agisindan oldukga etkilidir.

Silili ahcilarin bolge Ulkelerine kiyasla daha profesyonel ve ciddi bir tutum sergilediklerini
soylemek mimkunddr.

ilk temasin firmanin Ust diizey yoneticisiyle sekreteri araciligiyla yapilmasi beklenmektedir. E-
posta kullanimi mevcut olmakla birlikte genellikle hizli déniis yapilmamaktadir. Ozellikle
Gulney Amerika’da tatil donemi olan Ocak-Subat aylarinda is gértismesi planlanmasi oldukga
zordur.

Gorusmelerde dakiklige 6nem verilmekle birlikte Sili tarafinin en az 15 dakika gecikmesi
normal karsilanmaktadir.

ilk temaslar ¢ogunlukla oldukca resmi nitelikte olup zamanla samimiyet yaratilmaktadir.
Hispanik kiltturinde genellikle iki isim ve hem anne hem babadan gelen iki soy isim art arda
bulunmakta, ilk isim ve ilk soy isim kullaniimaktadir. Karsi tarafa soy isminin 6ntine Bay/Bayan
kelimeleri eklenerek hitap edilmesi beklenmektedir.

iliski tesisinden énce hediye alisverisi yaygin olmamakla beraber secilen hediyelerin ajanda,
kalem gibi kiiglk ve sembolik olmasi tavsiye edilmektedir.

is gorismelerinde ozellikle biyik sehirlerde resmi kiyafet tercih edilmektedir. Toplanti
baslangicinda tiim katiimcilar arasinda kartvizit alisverisi yapilmakta olup hazirlanacak
kartvizitlerin bir yiiziiniin ingilizce bir yliziiniin ispanyolca olmasi fayda saglayacaktir.

is sunumlarinin baski unsuru kullanilmadan yapilmasi énem arz etmekte olup miizakereler
genellikle Avrupa ve Kuzey Amerika’ya nazaran daha yavas ilerlemektedir. is insanlari arasinda
ingilizce bilme orani niifusun geneline goére yiiksek olsa da genellikle ispanyolca tercih



edilmektedir. Anlasmalarin yazili belgelere dayandiriimasi ve s6zlesmelerin noter tarafindan
tasdiki gereklidir.

is toplantilarinda konusma sirasinda araya girilmesi/séziin kesilmesi kabalik olarak
algilanmamakta, aksine ilgili ve hevesli olundugu izlenimi yaratmaktadir. G6z temasina 6nem
verilmektedir.

is yemekleri genellikle uzun siirmekte, aceleci bir tavir sergilenmemektedir. Sohbetlerde
siyaset ve insan haklari gibi hassas konularin konusulmasindan kaginilmasi, aile hayati gibi
konulara 6ncelik verilmesi tavsiye edilmektedir.

Sili ticaret erbabi, tlkemiz ile uzun yillardir kesintisiz stiregelen siyasi-ekonomik iliskiler ve
serbest ticaret politikalarinin etkisiyle ticaret yapmaya yatkindir. Son yillarda, Tiirk Dizilerinin
ulkede gosterime girmesi ile birlikte genel olarak tlkemize ve ihrag Urlnlerimize yonelik
gittikce artan olumlu bir algi olusmustur.

Fuarlar, ticaret heyetleri, sergiler gibi ilgili Ulke is ¢evrelerinin birbirleriyle dogrudan temas
edebilecekleri her tiir ortam, ticaret erbabinin birbirlerini daha yakindan tanimalari ve karsilikli
glivenin tesisi agisindan 6nem tasimaktadir.

Para Kullanimi (kredi karti, ¢ek dahil)

ithalat-ihracatta ABD dolari cinsinden 6deme yaygindir. Kredi karti ve ¢ek kullanimi hemen her
alanda mimkiinddr.

Pasaport ve Ulkeye Gegici Giris Vizesi Uygulamasi

Genel bir norm olarak, Sili’'ye girmek icin gecerli bir pasaport sahibi olmak gereklidir. Ancak,
Arjantin, Paraguay, Uruguay, Brezilya, Ekvator, Kolombiya, Peru ve Bolivya vatandaslari kimlik
kartlarini gostermek suretiyle llkeye giris yapabilmektedir. Diger llke vatandaslarinin ise
Ulkeye giris amaclari dogrultusunda ya gecerli bir pasaport ile vizesiz veya vize alarak llkeye
girmelerine izin verilmektedir. Giris amacina gore gereken vize tirleri, streler ve lcretler gibi
detayh bilgilere (https://www.consulado.gob.cl/) linkinden erisim saglanabilir.

Sili’"de 21 Nisan 2021 tarihinde yayinlanan ve 12 Subat 2022 tarihinde yurirlige giren yeni Gog
ve Yabancilar Yasasi (Ley de Migracidn y Extranjeria-Ley 21.325) kapsaminda yabancilarin
Sili'ye girislerinde basvurabilecekleri 4 tip vize bulunmakta olup bunlar; Gegici Giris izni
(Permanencia transitoria), Resmi ikamet izni (Residencia oficial), Gegici ikamet izni
(Residencia temporal) ve Daimi ikamet izni (Residencia definitiva) olarak belirlenmistir.

S6z konusu yasa kapsamindaki gecis rejimine gore, kanunun yirdrlige girdigi tarihte 6grenci
ikamet izni, s6zlesmeye bagh ikamet izni veya gecici ikamet izni bulunan yabancilar otomatik
olarak gecici ikamet statlisiine dahil edilir. Bu kisilerin Ozel statiileri ise Yonetmelikte
tanimlanan ilgili goc alt kategorisine goére belirlenir.


https://www.consulado.gob.cl/

Pek cok diger Ulkenin aksine, Sili’de ticari vize uygulamasi bulunmadigindan potansiyel yabanci
yatirimcilarin ve is insanlarinin ikamet amaci tasimadan is gezisinde bulunmak maksadiyla
Ulkeye girislerini gegici giris izni (turist vizesi) kapsaminda yapmalari gerekmektedir. Turk
vatandaglari, ticari bir faaliyet ylritme ve iltica niyetinde olmadan spor, saglik, turizm ve is
amagl gelislerinden itibaren 90 gin igin llke icinde kalabilir. Gogmenlik yetkililerinin, kalis
stiresini sartlarin ihlal edilmesi durumunda kisitlayabilme yetkileri bulunmaktadir. ihtiyag
halinde ve makamlarin takdirine baglh olarak s6z konusu izin ilave 90 giin daha uzatilabilir.

Diger taraftan, son yillarda Ulkede tartisilan konularin basinda Ulkede gittikge artis gosteren
dizensiz goglin ve oOzellikle sug kaydi bulunan kisilerin Ulkeye girislerinin engellenmesi
maksadiyla Latin Amerika’nin en eski go¢ yasalarindan olan Sili Go¢ Yasasi’nin revize edilmesi
olmus ve vyasayl ihlal ettigi belirtilen goé¢menlerin sinir disi edilme prosedirleri
kolaylastirilmistir. 20 Nisan 2021 tarihinde yururlige giren Yeni Go¢ Yasasi ile getirilen en
onemli yenilik ise 6énceki uygulamadan farkl olarak tlkeye turizm amagh giris yapanlarin is
bulmalari halinde gegici oturma iznine basvurmalarinin 6niiniin kapatilmasi olmustur. Bagka
bir deyisle, yeni yasa cercevesinde Ulkeye turizm amach giris yapanlarin aile birlesimi konulari
hari¢ olmak Uzere ikamet eden statlisiine ge¢cmeleri engellenmis olup ikamet ve ¢alisma
maksadiyla Ulkeye giris yapacak yabancilarin oncelikle kendi Ulkelerindeki Sili
Konsolosluklarina vize igin basvurmalari gerekli kilinmistir. Sili'de en az iki yil ikamet etmis
gecici ikamet izni sahiplerinin ise daimi ikamet iznine basvurmalari mimkin kilinmistir.

Yeni dizenleme, 0zl itibariyle, Sili’ye yasal bir sekilde giren ve ekonomik kalkinmaya katkida
bulunacak gé¢cmenlere daha esnek bir uygulama getirmekle birlikte, illegal, suca yonelik ve
Silililere zarar verecek eylemlerde bulunanlar igin sartlari bir nebze agirlastirmistir. Servicio
Nacional de Migraciones (SERMIG) tarafindan yayimlanan 2025 istatistik Raporu’na gére,
Sili’”de yasayan yabanci sayisinin 1.918.583 oldugu ve bunun 2022 yilina kiyasla %4,5’lik bir
artisi temsil ettigi tahmin edilmektedir. Bu toplamin %51,1’i erkektir. Yas dagilimina
bakildiginda, nifusun yaklasik licte birinin 30-39 yas araliginda oldugu, buna karsilik yalnizca
%15,8’inin 20 yasin altinda oldugu gorilmektedir. Sili'de gbg, %38,0 ile Venezuelahlar
tarafindan siriiklenmekte olup, bunu %13,6 ile Perulular ve %10,9 ile Kolombiyalilar
izlemektedir.

Gocmen nifus agirhikh olarak yiksek diizeyde kentlesmis bolgelerde yogunlasmaktadir:
%56,8’i Metropolitana Bolgesi'nde (RM) yasarken, bunu %6,7 ile Antofagasta ve %6,4 ile
Valparaiso izlemektedir. Bununla birlikte, 2022 ile 2025 vyillari arasinda en yliksek oransal
artisin gozlendigi bolgeler Biobio (%25,1), Coquimbo (%24,3) ve Atacama (%23,5) olmustur.
Diizensiz go¢ acisindan ise, bu statlide yasayan kisi sayisinin 336.984 oldugu tahmin edilmekte,
ancak bu grubun artis hizinin 6nceki yillara kiyasla yavasladigi gorilmektedir.

(Bkz: https://serviciomigraciones.cl/estudios-migratorios/estimaciones-de-extranjeros/)

Yeni GOc¢ Yasasinin tam metnine (https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1158549) linki
Uzerinden erisim saglanabilir.

ikamet amacli vize tiirleri ve detaylari icin son kisimda anlatilan Vizeler bélimiine bakiniz.


https://serviciomigraciones.cl/estudios-migratorios/estimaciones-de-extranjeros/
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1158549

Resmi Tatiller (milli giin vb.) ve Mesai Saatleri

Guney Yarimkire’'de yer alan Sili’"de genellikle Noel Bayrami’'nin da yer aldigi aralik ayinin son
iki haftasindan itibaren ocak ve subat aylarinda yaz tatiline girilmektedir. Ulkedeki tiim resmi
ve diger tatiller i¢in (bkz. https://www.feriados.cl/)

Sili’"de uzun siiredir haftalik 45 saat olarak uygulanan calisma siiresi 26 Nisan 2023 tarihinde
yayimlanan 21.561 sayih Kanun (Ley 21.561) ile kademeli olarak haftalik 40 saate
dustrulmastir. Buna gore, 5 yil icerisinde her yil 1’er saat azaltilacak haftalik calisma stireleri
26 Nisan 2024 itibari ile 44 saate diismiis ve Nisan 2028’de de toplam 40 saate inecektir. isci
ile isveren arasinda yapilan yazili s6zlesmeler ile haftanin hangi gliniinde daha az siire ile
cahisilacagi karsilikh olarak belirlenecektir. Calisma saatlerinin 5 yildan daha erken sirede 40
saate indirilmesi uygulamasina isyerleri diledikleri takdirde kendileri karar verebilir. Ornegin
Sili Ulusal Bakir isletmeleri CODELCO tarafindan 2026 itibari ile 40 saat uygulamasina gegilecegi
aciklanmistir. Yeni uygulama ile 4X3 modeli olarak da bilinen ve haftada 4 gin calisiimasi ve 3
glin tatil yapilmasi da s6z konusu olacaktir.

Sili"de mesai saatleri genellikle 08:30-18:30 veya 09:00-19:00 arasinda uygulanmakta olup 6gle
tatili ise 13:00-14:00 veya 14:00-15:00 arasinda degisebilmektedir. Ulkede faaliyet gdsteren
bankalar, subelerinde saat 14:00’den sonra musterilerine ya kisith hizmet sunmakta ya da
hizmetlerini durdurmaktadir. Haftada en fazla 6 giin, glinde en fazla 10 saat ¢alisma kisitlamasi
mevcut olup haftanin en az bir tam giini tatil yapilmasi zorunludur.

Haftalik calisma saatleri hakkinda detayh bilgi icin (bkz.: https://www.dt.qgob.cl/portal/1628/w3-
propertyvalue-22094.html)

(https://www.chileatiende.gob.cl/prequntas-frecuentes/ley-40-horas)

Yerel Saat

Sili kara pargasinin bliylik ¢ogunlugunda standart saat (kis saati) UTC-04:00 olarak nisan-
agustos aylari boyunca uygulanmakta olup eylil-mart aylari boyunca yaz saati uygulamasina
gecilmektedir (UTC-03:00). Magallanes ve Antartika Bolgesi tim yil UTC-03:00 saat dilimini
esas almakta, Paskalya Adasi ise kisin UTC-06:00, yazin UTC-05:00 saatlerini uygulamaktadir.
Dolayisiyla, Sili geneli ile Tlirkiye arasinda Eylil-Mart aylari boyunca (7 ay) 6 saatlik bir zaman
farki bulunmakta olup bu fark nisan-agustos aylari boyunca (5 ay) 7 saate ¢cikmaktadir.


https://www.feriados.cl/
https://www.dt.gob.cl/portal/1628/w3-propertyvalue-22094.html
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5. SIRKET KURULUSU VE iS YAPMA iLE iLGiLi BILGILER

Sirket Tiirleri

Sili'"de faaliyet gosteren sirket tirleri asagidaki gibidir:

Sirket Tiirii .("5rnek Sirket | Sirket
Ismi Kisaltmasi

St Sorumla samogirkets e |ABCELRL | EIRL
S Sorumlu/ e Skt ABCLTOA.  [LTOA
Anorim Sirket (Hatks A AscspA.  [spA.
Anorim Sirke (alks Agk Oimayan) ABCSA. [SA
f\?,ﬂf.?;d‘gﬁ::: ::‘;cj: :(;:;T)ntia Reciproca ABCS.A.G.R. S.A.G.R.
ic:l:li:sta;;is(;:klzftiva Comercial ABC SCC. scc.

A Komandit ket ascscs. |[scs.
i?:;:::;:e‘::'lg;:?::\i/tlzrzoéég;(:;nﬂzskomandit Sirket ABC SCA. SCA.

Yabanci sermaye tarafindan yaygin olarak tercih edilen sirket tiirleri ise sunlardir:
Sinirli Sorumlu Sahis Sirketi (Empresa Individual de Responsabilidad Limitada-EIRL)

19.857 sayili Kanuna tabi olup tek bir gercek kisi tarafindan kurulabilir. Sirketin kurucusu
sirketteki sermayesi oraninda sorumludur. Sirketin unvaninda kurucunun ismi veya sirketin
kurulus amacina uygun baska bir ibare ile EIRL ibarelerinin bulunmasi gerekir. Kurucusu veya
kurununun atadigi bir Genel Muddur tarafindan yonetilir.

Ortaklar olmadan kendi isini kurmak isteyen girisimciler tarafindan veya mikro olgekli firmalar
tarafindan tercih edilen sirket tipidir.

Sinirl Sorumlu/Limited Sirket (Sociedad de Responsabilidad Limitada- LTDA.)

Bu tip sirketler 3.918 sayili Kanuna ek olarak Ticaret Kanunu ve Medeni Kanuna tabidir. Sirket
kurulusu icin minimum sermaye gerekliligi olmayip, her ortak sermayesi oraninda sorumludur.
Ortaklar Silili veya yabanci gercek veya tlizel kisiler olup en az 2 en fazla 50 ortak
gerekmektedir. Sirketin unvani bir veya birden fazla ortagin adina veya sirketin kurulus



amacina yonelik bir ibareye ek olarak “Limitada” ibaresini icermelidir. Ticaret Siciline (Registro
de Comercio del Conservador de Bienes Raices) kayit ve kurulus tarihinden itibaren 60 gilin
icerisinde Resmi Gazetede (Diario Oficial) ilani gereklidir.

Aile sirketleri tarafindan veya arasinda gliven iligkisi bulunan ortakliklar tarafindan tercih edilir.

Anonim Sirket (Halka Agik Olmayan) (Sociedad Anénima Cerrada-S.A.) & Anonim Sirket
(Halka Agik) (Sociedad Por Acciones-SpA)

Bu tip sirketler 18.046 sayili Kanuna tabi olup sirketin sermayesi genellikle ¢cok sayida hissedara
paylastiriimis olup her hissedar kendi payl oraninda sorumludur. Sirketin unvani bir veya
birden fazla ortagin adina veya sirketin kurulus amacina yonelik bir ibareye ek olarak “S.A.”
veya “SpA” ibaresini icermelidir. Ticaret Siciline (Registro de Comercio del Conservador de
Bienes Raices) kayit ve kurulus tarihinden itibaren 60 giin icerisinde Resmi Gazetede (Diario
Oficial) ilani gereklidir. Halka Agik Anonim Sirketler (SpA) en az bir gergek veya tizel kisi
tarafindan kurulabilmekle birlikte en fazla 499 ortaga sahip olabilir. Halka Agik Olmayan
Anonim Sirketler (S.A.) ise en az iki gercek ve tlzel kisi tarafindan kurulabilir. Yine SpA’lar en
az bir yonetici veya yonetim kurulu tarafindan yonetilebilirken S.A.’lar, hissedarlar tarafindan
secilmis bir yonetim kurulu tarafindan yonetilir.

Yiksek sermaye gerektiren veya risk sermayesi ¢cekmek isteyen firmalar tarafindan tercih
edilir.

Sirket Kurma Prosediirii

Sili vatandaslari gibi, yabanci gergek veya tizel kisinin herhangi bir ekonomik faaliyette
bulunabilmesi icin 6ncelikle, bir cesit vergi kimlik numarasi olan RUT (Rol Unico Tributario)
sahibi olmasi gerekmektedir. Yatirimcilar Sili'de istedikleri sekilde (ister bir temsilci aracihgiyla
ya da mevcut sirketin yerel bir subesini acarak) bir engelleme olmaksizin faaliyet
gosterebilirler. Tek sart Sili hukukuna gére yatirnm baslamadan énce Sili Gelir idaresi’nden
(Servicio Impuestos Internos-Sll) (wwwe.sii.cl) bir Vergi Kimlik Numarasi -RUT almalaridir. SIl’lar
bolgesel olarak faaliyet gdstermekte olup, miracaatin herhangi birine yapilmasi yeterli
olmakta; akabinde, yine buraya miracaat edilerek ticari faaliyete baslanildigi bildirilmelidir.

Yabanci yatirnmcilar igin de RUT, yatirim tiriinden bagimsiz olarak gerekmekte olup bir Sirkete
ortaklik yoluyla veya hissedar olarak katilmak isteyen gercek ve tiizel kisilerin de RUT
tanimlatmalari gerekmektedir.

RUT alinmasini takiben sirket tiriintin belirlenmesi sonrasinda Sili'de geleneksel yolla sirket
kurulabilecegi gibi “Tu Empresa en un Dia-Bir Giinde Sirket Kur” online platformu araciligiyla
da basit bir sekilde kurulabilmektedir. Detaylarina (attps://www.registrodeempresasysociedades.cl/)
linkinden ulasilabilecek sistemde kurulus asamasi tiim ortaklarin sahip oldugu RUT bilgisi ile
sisteme kayit olmasi sonrasinda elektronik ortamda doldurulacak formlarin yine tiim ortaklar
tarafindan nitelikli elektronik imza ile imzalanmasi sonrasinda sonuglanmaktadir. Elektronik
imzaya (Firma Electrénica Avanzada-FEA) sahip olunmamasi durumunda sistem tarafindan
ortaklara verilen hizmet numarasi (niumero de atencién) ile bir notere fiziksel olarak imzalarin
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birakilmasi gerekmekte olup noter kendi elektronik imzasiyla siireci tamamlamaktadir. Kiglk
Olcekli sirketler icin s6z konusu online platform Ucretsizdir. Sistem araciligiyla kurulus
haricinde degisiklik, fesih gibi diger siirecler de yiritilebilmektedir.

Sirket kurulumu sonrasinda, Belediye izinleri ve diger gerekli izinlerin alinmasi sonrasinda fiilen
faaliyete baslanmaktadir. Ongoriilen ekonomik faaliyetlerin gerceklestirilmesi amaciyla gerek
saglik gerekse cevre gibi projenin niteligine bagh olarak farkl alanlarda 6zel izin veya 6n lisans
gerekebilmektedir. Ozellikle bu tiir durumlarin son anda engel teskil etmemesi icin faaliyete
baglamasina karar verilmeden dnce mevzuatinin iyice arastirilmasi ve varsa gerekli 6n izinlerin
onceden alinmasi 6nemlidir.

Her durumda, yabanci firmalarin sirket kurulumu prosedirleri igin hukuki destek almasi
tavsiye edilmektedir. Sirket kurulumlari sirasinda baslangi¢c sermayesinin binde biri oraninda
harg alinmasi ve nispeten ylksek olan Noterlik masraflari (6 bin ila 300 bin pezo arasinda
degisebilmektedir) goz 6niinde bulundurulmaldir. Ayrica, Resmi Gazete’de sirket kurulusunun
ilan edilmesi sonrasinda niishalarinin Gcret karsiligi basilmasi beklenmektedir. Genel olarak
sirket kurulumu icin gereken masraflar ortalama olarak avukatlik masraflari (1.000-1.500 ABD
dolari) ve sicil/noter masraflari (100 ABD dolari) ile birlikte yaklasik 1.100-1.600 ABD dolari
dizeyindedir. Dliinya Bankasina gore, Sili’de sirket kurulum siresi ortalama 4 giin olup maliyet
ortalamasi ise 1.043 ABD dolaridir.

Yerel sirketin, kendi hukuki haklari ve yetkileriyle hareket edecek bir sube agmasi da
mumkiindir. Ancak bu islemin Noter kanaliyla tescillenmesi gerekmektedir. Noterde sunulan
tim belgelerin ayrica Ticaret Siciline de tescil ettiriimesi ve 5.000 UF'den ¢ok sermayeli
sirketler icin Sili Resmi Gazetesi'nin “web” béliminde yayimlanmasi gerekmektedir. Resmi
Gazete’nin “web” servislerinden yararlanma halka agik olup kullanimi Gcretsizdir.

Yerel sirket adina, aralarinda akdedilecek bir s6zlesmeye gore hareket edecek olan “temsilci”
Ozel ya da tlizel bir kisi olabilir. Tek kosul RUT sahibi olunmasidir.

Sirket feshi ise, ilgilinin Ulusal Vergi idaresine (Servicio de Impuestos-Sll) sirkete ait bilanco
kayitlariyla basvurmasini gerektirmekte olup sirketin faaliyetlerinin sona ermesini miteakip 2
ay icinde SII “web” sitesinden doldurulabilecek bir form vyoluyla sirkete ait vergi
bilgilerinin/durumunun da kayda alinmasi gerekmektedir.

SIl onayi alinan belgenin noterde ayrica tasdiki aranmakta, noterdeki imza siirecinde Sirketin
varsa tiim ortaklarinin hazir bulunmasi beklenmektedir. Ugiincii taraflara iliskin herhangi bir
hukuki sorunun yasanmamasi igin noterde diizenlenmis belgenin “Ticaret Sicilinde-Registro de
Comercio”da ayrica yayimlanmasi yararli gérilmektedir. Limited Sirketler icin Resmi Gazetede
ilan ayrica gereklidir.

Sirket kurulumu kisminda bahsedilen online platform araciligiyla da fesih islemlerinin
yapilmasina olanak saglanmistir.

Ayrica Bkz: World Bank Business Enabling Environment (BEE)

(https://www.worldbank.org/en/programs/business-enabling-environment
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Sigorta ve Sosyal Giivenlik Uygulamalan

is sozlesmesi ile ilgili tiim hususlar Sili is Kanunu ile diizenlenmistir. Her iki taraf icin drnek is
sozlesmeleri, tazminatlar ve soézlesme tipleri ile ilgili bilgi ve yonlendirmelere iliskin daha
detayh bilginin (https://www.dt.qob.cl/) adresinden temini mimkiindir. is sézlesmeleri; belirli
slreli is s6zlesmesi, belirsiz streli is sozlesmesi, proje bazli s6zlesme ve taseronluk s6zlesmesi
seklinde dizenlenir.

Sirketlerde is Kanunu kapsaminda olmasi kaydiyla sézlesme karsiligi personel calistirilmasi
mimkiin bulunmaktadir. Ancak, Sili is hukukuna gore istihdam edilebilecek yabanci personel
sayisinda bir sinirlama bulunmakta; bu baglamda, 25 kisiden fazla calisani olan sirketlerde
personelin en az %85’inin Sili vatandasi olmasi gerekmektedir. Ancak bazi durumlarda 6zel
dizenlemeler de yapilabilmektedir. Mesela, Sili vatandasi ile evli olmasi halinde, “yabanci”
Sili vatandasi gibi islem gormektedir. Ayrica, herhangi bir teknik personelin istihdami halinde,
gerekli sartlari haiz bir Sili vatandasinin bulunamadiginin ispat edilmesi halinde, yatirimcilar bu
kisittan muaf tutulmaktadir. Nitekim, lilkede en az 2 yil boyunca sirekli olarak ikamet etmis
daimi oturum izni bulunan yabancilar da Sili vatandashgina basvurabilmektedir. 25’den az
personele sahip olan sirketlerde ise %85 sinirlamasi bulunmamaktadir.

Asgari calisma yasi 18’dir. Ancak, 16-17 yasindaki ¢ocuklarin bakimlarindan sorumlu kisilerin
actk izinlerinin alinmasi kaydiyla saghk ve gelisimlerini etkilemeyecek ortamlarda
calistirilmalart miimkiin olmaktadir. Buna ek olarak, kiigtik yasta calistirilanlarin en az ortaokul
mezunu veya 6grencisi olmalari gerekmektedir.

is Kanunu’na gére 1 yili dolduran ¢alisanin 15 giin izin hakki bulunmakta, kadinlarda dogum
Oncesi 6 hafta, dogum sonrasi ise 6 ay izin hakki bulunmaktadir. Ayrica 1 Ocak, 1 Mayis, 18
Eylil ve 25 Aralik’'ta zorunlu tatil uygulamasi ile temel ihtiyaca yonelik olmayan perakende
isletmelerin bu tarihlerde kapali kalmalari zorunlu kilinmistir.

29.12.2023 tarihli ve 21.645 sayili Kanun ile is Kanunu’na getirilen bir degisiklik ile isin
dogasinin izin verdigi 6lglde, ¢alisanlar bakmakla yiukimli oldugu 14 yasindan kiiglik bir
cocugu veya kendisine tamamen bagimli engelli, hasta bir yakini bulunmasi durumunda gtinliik
veya haftalik galisma saatlerinin tamaminda veya diledigi bir kisminda uzaktan g¢alisma
yontemi ile calisabilecektir.

Sili is Mevzuati, genel anlamda calisani koruma altina almaya yonelik hiikiimleri ihtiva
etmektedir. Mevzuata gore 2024 itibari ile haftalik calisma saati 44 saat olup (2024-2028 yillari
arasinda kademeli olarak 45 saatten 40 saate inecektir) calisan ve isveren arasindaki mutat
sozlesmelerde haftalik, glinlik calisma saati, asgari licret, tatil ve izin kullanimi gibi hususlar
kayda baglanmaktadir. is kontratinda herhangi bir degisiklik ancak calisanin riza géstermesiyle
mimkiin olup is Kanunu hiikiimleri, firma kari gibi durumlarda ikramiye 6demelerini sart
kilmaktadir.

is akdinin feshi konusunda bir kisit bulunmamakla birlikte, bu siirenin is akdinde belirlenmis
siire ve kosullar haricinde vuku bulmasi icin isverenin hakli ve kanitlanabilir gerekceleri
bulunmasi gereklidir. Olagan sartlar altinda ilgili mevzuat, is veriminde azalma ve ekonomik -
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mali kosullardaki degisiklik gerekcelerine bagli feshe de imkdn tanimakla birlikte, bunun
kanitlanabilir olmasi gereklidir.

is akdinin hukuki agidan feshi, ancak is akdinde agikca yer alan bir hitkmiin/kosulun ihlali gibi
nedenlerle mimkin olup keyfiyete dayall olarak sonlandiriimasi isvereni hukuken zora
sokacak bir durumdur. isverenin is akdine son vermek istemesi halinde bunu calisanina yazili
olarak bildirmesi ve bir 6rnegini de Calisma Bakanligina bagh Calisma Midurligiine (Direccion
del Trabajo) iletmesi gereklidir. Fakat bu ancak calisanin en az 3 giin Ust Uste ise gelmemesi
halinde miimkiindiir. Ote yandan, is akdinin feshi yoluna gidilmesi halinde, ¢alisanin sosyal
glvenlik haklarinin isveren tarafindan tam olarak yerine getirilmis olmasi ayrica gerekli olup
aksi halde fesih sdzlesmesinin is Mahkemelerince gegersiz sayilmasi miimkiin olabilmektedir.
istisnai hallerde taksitlendirilebilir olmakla birlikte, tiim kazanilmis finansal haklarin, isveren
tarafindan, galisanin is akdinin feshinden itibaren 10 gilin iginde yerine getirilmesi lazimdir.

is akdi feshine iliskin daha fazla bilginin asagidaki adresten temini mimkindiir:
(https://www.dt.qob.cl/portal/l628/w3—propertyvalue-22078.html)

is Kanunu’nun giincel metni icin (Bkz: https://www.dt.gob.cl/legislacion/1624/w3-article-95516.htmi)

Ote yandan, Sili’de sosyal giivenlik sistemi 6zel nitelikli olup 1980 yilindan beri uygulanan ve
AFP Sistemi olarak bilinen 6zel bir emeklilik yatirrm fonu sistemi bulunmaktadir. Boylece,
calisanlar hangisi olacagina kendilerinin karar vermesi sartiyla Sili genelinde faaliyet gésteren
7 adet 6zel emeklilik fonu yonetim sirketinden birine kayit olarak zorunlu sekilde vergiye tabi
ayhk kazanglarinin en az %10’unu bireysel emeklilik hesaplarina her ay yatirmakta, sirketler de
bu fonlan farkl risk ve getiri secenekleri bulunan cesitli yatirim araglarinda degerlendirerek
emeklilik gelirlerinin olusmasina katki saglamaktadirlar. Administradoras de Fondos de
Pensiones- AFPs (Emeklilik Fonlari Yoneticileri) olarak bilinen ve Sili genelinde toplam 7 adet
bulunan anonim sirket niteligindeki 6zel sirketler (Capital, Cuprum, Habitat, PlanVital, Provida,
Modelo, Uno) misterilerinin bireysel prim 0Odemesi yapmak suretiyle olusturduklari
birikimlerini degerlendirmek amaciyla sunduklari hizmetlere gére degisen oranlarda komisyon
uygulamaktadirlar. S6z konusu sirketlerce kesilen giincel komisyon oranlari asagida verilmistir:

e AFP Capital: 1,44%
e AFP Cuprum: 1,44%
e AFP Habitat: 1,27%
e AFP Modelo: 0,58%
e AFP Planvital: 1,16%
e AFP Provida: 1,45%
e AFP Uno: 0,49%

S6z konusu sirketler Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi ile iliskili olan Emeklilik Mfettisligi-
Superintendencia de Pensiones Kurumu tarafindan denetlenmektedir.

Avyrica, calisanlar, zorunlu olan %10’luk prime ilave olarak gonilli sekilde ileride daha fazla
emekli maasi elde etmek amaciyla imkanlari dahilinde bireysel hesaplarina daha yiksek
oranlarda prim 6demesi yapabilirler.
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Plana dahil olunduktan sonra calisan kendinin 6demekle yikimli oldugu primleri sectigi
sirkete kendisi yatirmakta, isveren tarafindan 6denmesi gereken primler ise bu sirket
tarafindan isverene bildirilmektedir. Bagimsiz ¢alisanlar (independientes) ve gonilli Gyeler
bagh olduklari AFP sirketine ayrica sakatlik ve hayat sigortasi Seguro de Invalidez vy
Sobrevivencia (SIS) primi 6demekle yikimli olup giincel orani %1,49'dur. isverene bagli
¢alisanlarin SIS primleri isverenleri tarafindan karsilanir.

isveren tarafindan édenmesi zorunlu sosyal sigorta primlerinin tiirii ve giincel oranlari asagida
verilmistir:

*AFP(Habitat):%11,37

eFonasa:%7

*CIF(Malulliik ve Oliim Sigortasi): %1,54 (Ocak 2026’dan itibaren:
https://www.spensiones.cl/portal/institucional/594/w3-propertyvalue-9917.html

eSosyal Sigorta Fonu (yasam beklentisi uyarlamasi): %0,9

eissizlik Sigortasi: %3

e Mutual (is Kazasi Sigortasi): %0,93

Bu oranlar, Law No. 21,735 kapsaminda Agustos 2025’te yurirlige giren ek %1’lik artisi da
icermektedir.

Diger taraftan, 21.419 sayili ve 29.01.2022 tarihli Kanun ile Pensiéon Garantizada Universal
(PGU)-Evrensel Garantili Emeklilik mekanizmasi ylrirlige alinmistir. Boylece, ¢calissin veya AFP
Emeklilik sistemine dahil olsun veya olmasin 65 yas lizerinde olup da 1.158.355 Sili Pezosunun
altinda aylk geliri olanlarin emeklilik katkilari %100 devlet tarafindan saglanmakta olup 1
Subat 2024 tarihi itibariyle Sosyal Gulvenlik Enstitlisti- Instituto de Prevision Social (IPS)
aracthgiyla aylik en fazla 214.296 Sili Pezosuna olarak yapilmakta olan 6deme Subat 2026
itibariyla, yillik TUFE’ye endeksli giincelleme ve emeklilik reformunun kademeli uygulanmasi
dogrultusunda, Evrensel Garantili Emeklilik (PGU) kapsaminda 6denen azami ayhk tutar
231.732 Sili Pesosu olarak glincellenmistir.

(Bkz: https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/102077-pension-garantizada-universal-pqu)

Saglik glivencesi kapsaminda ise; calisan istenildigi takdirde daha yiksek bir miktarla katilim
saglayabilse de temel olarak brit Ucretinin % 7’si oraninda bir asgari yasal kesintiyi ayrica her
ay devlet biinyesindeki Fondo Nacional de Salud’ya (FONASA, Ulusal Saglik Fonu) 6demek
zorundadir. Saghk glivencesi kapsamina girmek zorunlu olmakla birlikte dileyen FONASA
yerine 6zel statlideki Institucidn de Previsional Salud’a (ISAPRE, Saglk Sigortasi Kurumu) dahil
olabilir. ISAPRE primleri de en az %7 olmakla birlikte degiskenlik gosterebilmektedir.

Mart 2026 itibariyla, Sili’de yasal asgari tcret, 2023 yilinda baslatilan kademeli artis slirecinin
tamamlanmasinin ardindan (enflasyona goére glincellenmis olarak) 539.000 Sili Pesosu
seviyesine ulasmistir. Devlet katkilariyla desteklenen esige asgari lcretin ulasmasi nedeniyle,
Garantili Asgari Gelir (IMG) stibvansiyonu Haziran 2024 itibariyla sona ermistir. Ayrica, Law No.
21,561 kapsaminda, Nisan 2026’dan itibaren yasal azami haftalik calisma siresi 42 saate
dustrilmastir.
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Yakin zamanda onaylanan Emeklilik Reformu’nun uygulanmasiyla birlikte, Ocak 2026 itibariyla
yeni bir Sosyal Glivenlik yardimi yirarlGge girmistir. Bu yardim, her bir prim 6deme yili i¢in 0,1
UF tutarinda ek bir 6deme saglamakta olup, 25 yil icin azami 2,5 UF ile sinirlandiriimigtir. Bu
haktan, belirli esikleri karsilayan 65 yas ve lzerindeki emekliler yararlanabilmektedir: erkekler
icin en az 20 yil, kadinlar igin ise en az 10 yil prim 6édeme sarti aranmaktadir. Kadinlar igin
ongorilen bu sartin, 2028 yilindan itibaren kademeli olarak artirilarak 2036 yilina kadar 15 yila
ulasmasi planlanmaktadir. Yeni isveren katkilarinin kullaniimasiyla finanse edilen bu reform
mekanizmasi, s6z konusu kosullari karsilayan mevcut emekliler igin aylik gelirde derhal ve
endeksli bir artis saglamaktadir.

Mevcut Emeklilik ve Sosyal Giivenlik Sistemine iligkin Ayrintilar igin
(Bkz: https://previsionsocial.qob.cl/sequridad-social/)

(https://www.spensiones.cl/portal/institucional/594/w3-propertyvalue-9893.htm/)

Bankacilik Mevzuati

Sili'"de hukuki cercevenin yakin donemde 6nemli 6l¢iide modernize edildigini vurgulamak
gerekir. Agustos 2024’te kabul edilen Law No. 21,684 ile Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
yurirluge girmistir. Bu diizenleme, gizlilik standartlarini Avrupa’daki General Data Protection
Regulation modeline uyumlu hale getirmekte ve Veri Koruma Ajansi’nin kurulmasini
ongorerek ozellikle finansal kuruluslara yonelik siki uyum yiktmlilikleri getirmektedir.

Buna ek olarak, sektor Law No. 21,234 ile de diizenlenmektedir. Mayis 2024’te en kapsamli
reformunu geciren bu kanun, yetkisiz islemler karsisinda bankalar ile kullanicilarin
sorumluluklarini tanimlamakta; kati yanit streleri ve sorumluluk sinirlari belirleyerek ulusal
bankacilik sistemi icinde operasyonel risk yonetimi ve siber glivenlik protokollerini yeniden
sekillendirmistir.

Sili Merkez Bankasi (Banco Central de Chile) ve Finansal Piyasalar Komisyonu (Comision para
el Mercado Financiero-CMF) bankacilik sektoriindeki iki temel diizenleyici otorite niteliginde
olup 23 Subat 2017 tarihinde Kanun No 21.000 ile olusturulan CMF, 1 Haziran 2019 tarihinden
itibaren daha 6nce Super Intendencia de Bancos e Instituciones Financieras- SBIF tarafindan
yerine getirilmekte olan bankacilik sektoriine iliskin denetim goérevini devralmistir. Kurumsal
anlamda SBIF de ayni tarih itibariyla CMF yapisina entegre hale gelmistir. CMF bu cercevede,
bankacilik sektori dahil, Sili finans piyasasinin etkin ve rekabetci bir yapida isleyisinden
sorumlu olup Sili Merkez Bankasi ise doviz kuru istikrari ve i¢/dis bor¢ 6deme operasyonlariyla
yetkilidir. Ayrica Maliye Bakanligi biinyesinde bulunan Finansal istikrar Konseyi (Consejo de
Estabilidad Finaciera) de finans ve sermaye piyasalarinin ileyisine iliskin politikalarin
olusturulmasi ve takibinden sorumludur.

Bankacilik sektoriinde faaliyet gosterilmesine iliskin lisanslar CMF tarafindan diizenlenmekte
olup bankacilik sektoériinde yerli ve yabanci sermayeye sahip bankalarin faaliyet gostermesi
acisindan bir kisit bulunmamaktadir.

Finans sektorli genel anlamda oldukca rekabetci bir yapi arz etmektedir. Ticari bankacilik,
bankacilik sektériinliin 6nde gelen bir bileseni olup Diinya Bankasina ait son verilere gore,
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bankalar tarafindan 6zel sektére verilen ic kredi miktari GSYiH’nin %86.1’ini olusturmaktadir.
Halihazirda bankacilik sektoriinde 20 adet 6zel banka ve devlet sermayesine sahip “Banco
Estado” faaliyet gdstermektedir. Ozellikle 90’larin sonlarindan itibaren perakende sektériinde
yer alan biyuk firmalar da bankacilik faaliyetlerine baslamistir (Banco Falabella, Banco Ripley
vb.). Ulke genelinde subeleri bulunan yabanci sermayeli bankalar arasinda ise Banco Do Brasil,
JP Morgan Chase Bank, Banco De La Nacidn Argentina, MUFG Bank, China Construction Bank
ve Bank of China yer almaktadir.

Sili bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren bankalarin sermaye ve likidite yapisi itibariyla
yeterli oldugu degerlendirilmekte olup karlilik oranlari acisindan menfi bir durum olmadigi

uluslararasi ve ulusal otoritelerce not edilmektedir.

Daha fazla bilgi igin (bkz: https://www.cmfchile.cl/portal/principal/613/w3-article-46942.html#Bancos)

Vizeler (Calisma, oturma izinleri, gegici anlagsma vizesi, bagvuru mercii bilgileri)

Sili"de 21 Nisan 2021 tarihinde yayinlanan ve 12 Subat 2022 tarihinde yirirlige giren yeni Gog
ve Yabancilar Yasasi (Ley de Migracidn y Extranjeria-Ley 21.325) kapsaminda yabancilarin
Sili'ye girislerinde basvurabilecekleri 4 tip vize bulunmakta olup bunlar; Gegici Giris izni
(Permanencia transitoria), Resmi ikamet izni (Residencia oficial), Gegici ikamet izni
(Residencia temporal) ve Daimi ikamet izni (Residencia definitiva) olarak belirlenmistir.

Ayrica, son vyillarda Sili Yatirrm Tesvik Ajansi InvestChile inisiyatifi ile uygulamaya koyulan
“Teknoloji Vizesi-Visa Tech: Talent Attraction Program” kapsaminda teknoloji-bilisim
sektoriinde faaliyet gosteren girisimcilerin hizli ve kolay sekilde (15 is glinl) calisma vizesi
alabilmesinin  6nl acilarak Ulkenin beseri ve entelektliel sermayesinin artirilmasi
hedeflenmistir.

Gegici Giris izni (Permanencia transitoria) kapsaminda iilkeye eglence, turizm, spor, saglk,
egitim, is seyahati vb. amacglar ile giris yapmak isteyenler ile uluslararasi yolcu ve yik
tasimaciligl yapan sirketlere ait gemi, ucak, kara veya demiryolu tasima araglarinin mirettebati
bulunmaktadir. Aile birlesimi gibi Kanunda agik¢a sayilar nedenler hari¢ olmak lzere, lilkeye
gegici giris izni kapsaminda girenlerin ikamet amaglh vizelere basvurmalari mimkin
bulunmamaktadir.

Resmi ikamet izni (Residencia oficial) Sili makamlarinca, iilkeye resmi bir gérev kapsaminda
¢alismak Uzere giris yapan diplomatik misyon temsilcileri veya Sili Hikiimeti nezdinde akredite
uluslararasi bir orgitiin personeli ile bakmakla yikimli olduklari kisilere verilmektedir. Anilan
vize tir(, diger vizelerin aksine igisleri ve Asayis Bakanhginin degil Disisleri Bakanliginin yetkisi
dahilindedir.

Gegici ikamet izni (Residencia temporal) egitim, calisma, ticari faaliyet, tedavi, aile birlesimi
vb. durumlarda Sili’'ye sinirh bir sire yerlesmeyi planlayanlar i¢in verilen oturum izni olup
mevsimlik isciler haric olmak Uizere basvuranlara en fazla 2 yil siireli olarak verilmektedir.
Ancak, talep edilmesi ve ilgili makamlarin takdiri tizerine ilave 2 yil daha uzatilabilir. Sili disinda


https://www.cmfchile.cl/portal/principal/613/w3-article-46942.html%23Bancos

verilen gecici ikamet izinlerinin gecerli olabilmesi icin iznin verilis tarihinden itibaren en ge¢ 90
glin icerisinde Ulkeye giris yapilmasi gerekmektedir. Gegici ikamet izni sahipleri Ulkede
herhangi bir gelir getirici faaliyette bulunabilmek amaci ile ¢alisma izni talep edebilirler.

Gegici ikamet izni bagvurulari igin Ulkeye giris amacina gore her bir alt kategorinin ve vize
sartlarinin belirlenecegi ayri bir Kararname igisleri ve Asayis Bakanliginca cikarilacak olup
detaylar s6z konusu Kararnamede ayrica belirlenecektir.

Daimi ikamet izni (Residencia definitiva) yalnizca daha 6nce gegici ikamet izni almis ve lilkede
en az 2 yil ikamet etmis kisilerin basvurabilecegi siiresiz olarak verilen bir vize tiridir. ilgili
makamlarca kisinin durumuna gore ikamet sarti en az 1 yila indirilebilir veya en fazla 4 yila
kadar ikamet sarti aranabilir. Ornegin, tlkedeki ikamet siiresi boyunca kendisinin ve bakmakla
yukimlli oldugu kisilerin gecimini saglayabilecek kadar yeterli ge¢im kaynagina sahip
olamayan veya istikrarl bir sekilde gelir getirici faaliyette bulunamayan kisiler igin bu sire 4
yila kadar uzatilabilmekte iken, Sili'de etkin bir sekilde gelir getirici faaliyette bulunanlar,
yatirimlari bulunan sirket sahipleri, sosyal, kiltiirel, sanatsal ve bilimsel veya sportif alanlarda
katki saglayanlar icin en az 1 yil ikamet sarti sonrasi s6z konusu vize verilebilmektedir.

InvestChile, yabanci yatirrmcilara hem yiz yliize hem de dijital ortamda gergeklestirilebilen
cesitli islemler sunmaktadir; dijital islemler icin belgelerin gelismis elektronik imza tasimasi
gerekmektedir.

Bu islemler arasinda, mevcut sozlesmeler icin vergi degismezligi rejiminden tek seferlik
feragat, yatirrm katkisi yonteminin degistirilmesi veya genisletilmesi ile yatirrmci veya
yararlanici sirketin ticari unvaninda meydana gelen degisikliklerin (sirket dontistmleri dahil)
bildirilmesi yer almaktadir. Ayrica, fonlarin yeni kullanim amacinin uygun sekilde
belgelendirilmesi sartiyla, yabanci yatirrm soézlesmesinin amacinin  degistiriimesi de
mamkuindur.

Bunun yani sira yatirimcilar, yatirnmlarin dogrulanmasi ve vergi yukimliliklerine uyumun
teyidi kosuluyla sermaye veya karlarin yurt disina transferiicin izin talep edebilir; ayrica gerekli
hukuki belgelerle desteklenmek kaydiyla yatirrm haklarinin tamamen veya kismen devrini
gercgeklestirebilirler. 1 Ocak 2016 tarihinden itibaren Sili'de yatirrm yapmis olan yatirimcilar,
yurirlikteki mevzuata uygun olarak Yabanci Yatirimci Sertifikasi talebinde bulunabilmektedir.

Son olarak, teknoloji hizmetleri sektériinde yiiksek nitelikli yabanci personelin istihdamini
kolaylastirmayi amaglayan “Visa Tech” igin bir Sponsorluk Sertifikasi da sunulmaktadir. Bu
kapsamda basvuru yapilmasi ve en az Ug¢ ayhk bir is sozlesmesinin ibraz edilmesi
gerekmektedir; ¢alisanin Sili disinda bulunmasi halinde, Ulkeye girisini saglamak amaciyla
davet mektubu da talep edilebilmektedir.

Ulkeye giris amacina gore gereken vize tiirleri, siireler ve {icretler gibi detayli bilgilere
(https://www.consulado.gob.cl/) linkinden erisim saglanabilir.

Kaynak: T.C. Santiago Biiylikelgiligi Ticaret Miisavirligi
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